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Obsluha sauny pro déti a dospélé (kéd: 69-051-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obor: Osobni a provozni sluzby (kéd: 69)
Tyka se povolani: Obsluha sauny

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev

Orientace v pfedpisech pro provoz sauny

Dodrzovani stavebnich a technickych pozadavkl na provoz sauny
Ovladani topidla a strojniho zafizeni sauny

Zajistovani provozu sauny

Dodrzovani hygieny provozu sauny

Aplikovani zasad zdravého saunovani v€etné predlékarské prvni pomoci

Zajistovani ekonomického provozu verejné sauny

Platnost standardu
Standard je platny od: 01.03.2023
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace v predpisech pro provoz sauny

Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit vyznam odborného nazvoslovi (sauna, infrakabina, saunovy
cyklus, prohfivarna, obsluha sauny, ochlazovaci bazén, Satna, sprcha,
odpocivarna, masérna, solarium, zasady saunovani, saunovani déti, pitny
rezim)

b) Prokazat znalost pfedpist, které upravuji manipulaci s nebezpeénymi
chemickymi latkami a pFipravky pfi zajisténi kvality vody v ochlazovacim
bazénku podle platné legislativy

c) Prokazat znalost legislativnich predpist pro oblast podnikani v oboru saun
d) Ukazat z predlozenych predpisu na pracovisti pfedpisy upravujici provozni
a hygienické pozadavky na sauny, parni kabiny a wellness provozy a
vysvétlit je

e) Prokazat znalost predpist tykajici se bezpecnosti prace v sauné

f) Popsat povinnosti obsluhy sauny ve vztahu k jejimu provozu, zejména ve
vztahu k naplni prace

g) Popsat zpusoby provozovani sauny rdznymi subjekty

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Pisemné ovéreni
Ustni ovéreni

Ustni ovéfeni

Dodrzovani stavebnich a technickych pozadavki na provoz sauny

Kritéria hodnoceni

zonu, rozlisit suchou a mokrou zénu

b) Vysvétlit nutnost dodrzeni prostorovych a technickych pozadavkl na
provoz sauny

c) Predvést orientaci v prostoru sauny, ukazat jednotlivé zény a objasnit
jejich vyznam

d) Specifikovat pozadavky na Satny saun, oCistné a zazitkové sprchy, vnitini
a venkovni ochlazovnu a odpocivarnu podle platné legislativy

e) Prokazat znalost pravidel pro navrh prohfivarny na konkrétnim pfipadé
(dany rozméry prohfivarny)

f) Prokazat znalost zpUsobUl vytapéni saunového provozu, zejména
prohfivarny

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéfeni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Strana2z8



nsk

Ovladani topidla a strojniho zafizeni sauny

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalosti konstrukci a funkci saunového topidla (topna media:

5 , e ) Pisemné ovéreni
drevo, elektro) a parniho vyvijece v€etné regulace topidla

b) Prokazat znalost feSeni vnitfni i vnéjsi ochlazovny a provozni schéma
upravny bazénové vody pro ochlazovaci bazén véetné jeho Casti (filtrace, Pisemné ovéfeni
davkovani bazénové chemie)

c¢) Nastavit saunovou regulaci Praktické pfedvedeni

d) Vypracovat schéma a popsat zplsob vymeény vzduchu, vysvétlit
mikroklima prohfivarny a uvést pozadavky na pfisluSnou teplotu a vihkost
vzduchu v jednotlivych prostorach v saunovém provozu podle platnych
predpisu

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

e) Popsat ¢etnost a rozsah elektrorevizi v mokré zéné s vazbou na platné

I Ustni ovéreni
predpisy

f) Popsat moznost vyuZiti alternativnich zdroju energie pro ohfev teplé

uZitkové vody (TUV) a vytapéni objektu Ustni ovéfeni

g) Popsat udrzbu topidla (kamen) a kamenu v saunové prohfivarné a

, . . Ustni ovéfeni
pravidelnost vymény kament

Je tieba splnit vSechna kritéria.
Zajist'ovani provozu sauny
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit rozdily mezi provoznim a navstévnim radem Ustni ovéteni

b) RozliSit pfedlozené pomulcky BOZP a vysvétlit jejich pouzivani v

) o Praktické pfedvedeni
saunovém provozu podle platné legislativy

c) Popsat obsah provozniho deniku a pfedvést typ zapisu Praktické prfedvedeni
d) Predvést vyplnéni provozniho deniku Praktické predvedeni
e) Vyjmenovat vhodné doplfikové provozy Ustni ovéfeni

f) RozliSit zakladni druhy vonnych esenci a vysvétlit jejich G€inky na
organismus, vysvétlit spravné pouziti éterickych oleju a postup jejich aplikace Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
v saunové prohfivarné

g) Popsat princip, provedeni a priibéh saunovych ceremoniald, vysvétlit

iy ) e Ustni ovéfeni
rozdéleni typl saunovych ceremoniall

Je treba splnit vS§echna kritéria.
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Dodrzovani hygieny provozu sauny

Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit zasady skladovani pradla, chemickych a uklidovych prostfedki
podle hygienickych norem

b) Uvést dezinfekéni rezim (Uklidovy fad), zakladni typy Uklidovych
prostfedkd a pracovni naplfi osoby zodpovédné za uklid

c) Pfedvést manipulaci s Cistym a Spinavym pradlem

d) Vysvétlit Cinnosti provadéné pred zahajenim provozu a po ukonéeni
provozu sauny

e) Vysvétlit, jaka laborator je opravnéna provadét odbéry a rozbory vzorki
vody

f) Vysvétlit zasady hygieny pfi poskytovani saunovych ceremoniald

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni
Praktické predvedeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Aplikovani zasad zdravého saunovani véetné predlékaiské prvni pomoci

Kritéria hodnoceni

a) Urcit na konkrétnim pfikladu spravny postup zdravého saunovani dospélé
osoby a ditéte

b) Specifikovat indikace a kontraindikace saunovani na konkrétnim pfikladu
c) Predvést spravny postup poskytnuti prvni pomoci (pfi mdlobé)

d) Popsat zajisténi zakladnich Zivotnich funkci a komunikaci s Integrovanym
zachrannym systémem

e) Vysvétlit rozdily mezi saunovanim déti (skupinové saunovani) a
saunovanim dospélych

f) Popsat moznosti saunovani ZTP ob&anu a osob pod Iékafskym dozorem

g) Popsat dilezitost dodrzovani pitného rezimu pfed, po a béhem saunovani
u déti a dospélych

h) Popsat dulezitost spravného stravovani v rezimu saunovani pfed a po
saunovani, zejména u déti

i) Popsat odliSnosti pfi saunovani t€hotnych véetné poskytnuti prvni pomoci

Je treba splnit vSechna kritéria.

ZajisStovani ekonomického provozu verejné sauny
Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit vydajové polozky provozu sauny

b) Vysvétlit pfijmové polozky provozu sauny

c) Predvést vyplnéni pfijmového a vydajového dokladu

d) Pfedvést praci s pokladnim systémem pfi prodeji vstupného

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni
Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni

Praktické predvedeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni
Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni
Ustni ovéfeni

Ustni ovéfeni
Praktické predvedeni

Praktické predvedeni
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

1. Vstupni predpoklady pro uéast na zkousce
Uchazecem o zkousku muze byt kazda fyzicka osoba starSi 18 let, ktera ziskala alespor zaklady vzdélani, nebo
ucastnik rekvalifikace podle zakona €. 435/2004 Sb., zdkon o zaméstnanosti.

Zdravotni zplsobilost pro vykonani zkousky je vyZadovana a prokazuje se lékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v
NSP — https://nsp.cz/jednotka-prace/obsluha-sauny-pro-deti-a- )

Autorizovana osoba zaroven s odeslanim pozvanky ke zkousce pisemnou formou sdéli, kde a jakym zpUsobem se
uchaze¢ mize informovat o svych povinnostech a prabéhu zkousky a které doklady/dokumenty musi uchaze¢ predlozit
bezprostfedné pred zapocetim zkousky.

2. Prabéh zkousky
Pfed zahajenim zkousky uchaze¢ predlozi zkouSejicimu prukaz totoznosti a pfipadné dal§i dokumenty opravriujici k
pripusténi ke zkouSce uvedené v ¢asti 1. Vstupni pfedpoklady pro Gcast na zkousce.

Bezprostfedné pred zahajenim zkousky autorizovana osoba seznami uchazede s pracovistém, s organizaci zkousky, s

jeho pravy a povinnostmi v ramci zkou$ky dle zakona €. 179/2006 Sb. a s pozadavky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi

praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o ¢emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan pisemny
zaznam.

ZkouSejici uzna, a tedy nemusi ovéfovat, ty odborné zpusobilosti, které byly jiz dfive u uchazec¢e ovéreny v ramci
zkousky z jiné profesni kvalifikace (nutno dolozit osvéd&enim o ziskani profesni kvalifikace), a které jsou shodné svym
rozsahem i obsahem. Rozsah a obsah odborné zpusobilosti uréuji jeji jednotliva kritéria a pokyny k realizaci zkousky
popsané v hodnoticim standardu. ZkousSejici tyto odborné zpusobilosti neuzna jako jiz ovéfené, pokud by tim nebylo
zajisténo fadné ovéreni ostatnich pozadavk( stanovenych timto hodnoticim standardem (napfiklad pfi nutnosti dodrzeni
technologickych postupl a ¢asové souslednosti riznych &innosti).

Zkouska se kona v Ceském jazyce.

Zkouska je vefejna. Prakticka ¢ast zkousky a prakticka zkouska neni vefejna v pfipadech, kdy to je nutné z hygienickych
ddvodd nebo z diivodu ochrany zdravi a bezpec€nosti prace.

Pravidla pro aplikaci testl jako zplisobu ovéfovani profesnich kvalifikaci.

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle poZzadavkd hodnoticiho standardu. Musi pfitom splfiovat
nasledujici pravidla:

A. Testy pro jednotlivé uchaze€e musi byt generovany z dostate€né velkého souboru otazek, aby bylo mozné vytvaret
dostatecné pocty rizné sestavenych testu.

B. Pri kazdé zkouSce musi byt ovéfeny vSechny odborné zpUsobilosti kvalifikaéniho standardu. To znamena, Ze v
pfipadé, kdy se nékteré odborné zplisobilosti nebo kritéria ovéfuji pomoci testl, musi byt spinény nasledujici podminky:
B1. Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generu;ji jednotlivé testy:

Pro kazdé kritérium existuje nékolik otazek.

B2. Pro jednotlivé vygenerované testy:

Kazdy uchaze¢ ma ve svém testu pro kazdé kritérium alespor jednu otazku.

B3. Pro Uspésné splinéni pozadavku testu:

Za uspésné spinéni testu se povazuje 70 % spravné zodpovézenych otazek s tim, ze pro kazdé kritérium musi byt
spravné zodpovézeno alespon 50 % otazek.

Tyka se odbornych zpUsobilosti:

Orientace v pfedpisech pro provoz sauny

Dodrzovani stavebnich a technickych pozadavkl pro provoz sauny
Ovladani topidla a strojniho zafizeni sauny

Pfi posuzovani kvality vykonu uchazede pfi zkouSce se doporucuje hodnotit podle téchto kritérii:
1) Kvalita provedené prace a znalost navaznosti jednotlivych pracovnich postup.
2) Dodrzeni pozadavkd zadani, pokynud vyrobcl zafizeni a dodrZzovani predpisi BOZP.
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Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna predcasné ukondit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dlsledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohrozeni nebo bezprostiedné hrozi nebezpedi
ohrozeni zdravi, zivota a majetku &i zivotniho prostfedi. Zdavodnéni pfed€asného ukonceni zkousky uvede autorizovana
osoba do Zaznamu o priibéhu a vysledku zkousky. Uchaze€ mize ukoncit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na
vlastni zadost.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou odbornou zplisobilost a vysledek zapisuje do Zaznamu o pribéhu a
vysledku zkousSky.

Vysledné hodnoceni pro danou odbornou zpUsobilost musi znit:
e splnil, nebo
e nesplnil“ v zavislosti na stanoveni zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé odborné zpusobilosti.

Vysledné hodnoceni zkousky zni bud:
e vyhovél“, pokud uchaze¢ splnil vS§echny odborné zpulsobilosti, nebo

e nevyhoveél“, pokud uchaze¢ nékterou odbornou zpusobilost nesplnil. Pfi hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi autorizovana
osoba vzdy zdUivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednim zkouSejicim, ktery musi byt pfitomen u zkousky po celou dobu trvani zkousky.

Zkousejici je povinen provadét ovérfovani odbornych zpusobilosti pfi zkouSce pfesné podle v§ech ustanoveni tohoto
hodnoticiho standardu.

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce

autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich

variant pozadavku:

a) Stredni vzdélani s maturitni zkouskou a nejméné 5 let odborné praxe pfi vykonu ¢innosti spojené s provozem
vefejné sauny a zaroven uspésné absolvovani kurzu prvni pomoci v rozsahu minimalné 20 vyu€ovacich hodin.

b) VysSi odborné vzdélani a nejméné 5 let odborné praxe pfi vykonu ¢€innosti spojené s provozem vefejné sauny a
zaroven uspésné absolvovani kurzu prvni pomoci v rozsahu minimalné 20 vyu€ovacich hodin.

c) VysokoSkolské vzdélani a nejméné 5 let odborné praxe pfi vykonu €innosti spojené s provozem vefejné sauny a
zaroven uspésné absolvovani kurzu prvni pomoci v rozsahu minimalné 20 vyu€ovacich hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje spinéni pozadavk( na odbornou zptisobilost a praxi v povolani autorizujicimu
organu, a to pfedlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti a praxe v povolani v souladu s
hodnoticim standardem této profesni kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v
hodnoticim standardu této profesni kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pramyslu a
obchodu, www.mpo.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e zkuSebni mistnost
e prostory schvalené k provozovani vefejné sauny se zdrojem elektrické energie 230 V
e Vybaveni vefejné sauny:
e potirna s topidlem
ovladani (regulace topidla)
ochlazovna (moznosti a nebo kombinace - ochlazovaci bazének, ochlazovaci védra, sprchy)
odpocivarna vybavena lehatky
recepce (odbavovani zakaznikl, doplfikovy prodej obc¢erstveni, vydej klicl od Satnich skfinék, vydej ruénikd a
prostéradel)
e Satna

e Na pracovisti musi byt k dispozici:

dokumentace pro hodnocenou &innost — diagram mikroklimatu, technické pfedpisy v aktualnim znéni

osobni ochranné pracovni pom(cky dle pfedpist BOZP

pradlo (osusky, prostéradia)

pomucky k pfezkouseni z prvni pomoci (I€karnic¢ka - ntzky chirurgické, pinzeta anatomickd, rouska resuscitacni

(vhodnéjsi resuscitacni maska), Satek trojcipy, zaskrcovadlo Sife 6 cm, Spendlik zaviraci, peroxid vodiku,

gazové kompresy sterilni, naplast civkova 2 druhy, naplast s polStarkem (rychloobvaz, obinadlo elastické §. 8, 10

a 12 cm, obvaz hotovy sterilni €. 2 a €. 3, dezinfekce na kizi, oéni voda, sada Ustnich vzduchovodu -

doporuc€ené vybaveni, defibrilator - doporucené vybaveni.

e pfislusné predpisy, zakony a vyhlasky (v listinné podobé po 1 ks): zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
znéni pozdéjsich predpisli, zakon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon &.
258/2011 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisl, vyhlaska ¢. 238/2011 Sb., o
hygienickych pozadavcich na bazény a koupali$té, ve znéni pozdéjSich predpisu, zakon ¢. 455/1991 Sb, o
zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu.

o figurant - zajisti AOs

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro uskutecnéni zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe&nostnim
pozadavkim a hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda).

Doba pripravy na zkousku

Uchaze¢ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 15 minut. Do doby pfipravy na zkou$ku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém, s organizaci zkousky, s pozadavky BOZP a PO a s pravy a
povinnostmi uchazece v ramci zkousky dle zakona ¢&. 179/2006 Sb.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez €asu na prestavky a na pfipravu) je 4 az 5 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Celkova doba trvani pisemné ¢asti zkousky jednoho uchazece je 30 minut.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro osobni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto Cinnost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:

Mésto Rokycany - Moravec Jaroslav, Ing., Feditel organizace

Sluzba mésta BeneSov nad Plouénici - KoSnar Pavel, Ing., feditel organizace
Aqua Viva, s. r. 0. - Kouba Jifi, Ing., jednatel

Aquapark Beroun, a. s. - Marx Antonin, Mgr., feditel organizace
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