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Logistik skladovych operaci (kéd: 37-030-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obor: Doprava a spoje (kod: 37)

Tyka se povolani: Logistik skladovych operaci
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpulsobilost

Nazev

Stanovovani pribéhl a vazeb vyrobnich, dopravnich a skladovacich ¢innosti

Stanovovani ¢innosti v optimalizaci dopravné pfepravniho procesu ve skladovém hospodarstvi
Stanovovani harmonogram(l nasazovani a vyuzivani manipulac¢nich prostfedkl ve skladovém hospodarstvi
Vybér optimalnich druh manipulaénich a mechanizaénich prostfedk( pro skladové hospodarstvi
Sledovani efektivnosti procesl ve skladovém hospodarstvi

Zpracovani podkladu pro kalkulaci skladovych nakladu

Vedeni prislusné dokumentace a evidence ve skladovém hospodarstvi

Rizeni zpétné logistiky

Zajistovani nasazeni optimalnich druh manipulaénich a mechanizacnich prostfedkl ve skladovém hospodarstvi

Zajistovani dil€ich procesU unifikace, typizace, paletizace, kontejnerizace ve skladovém hospodarstvi

Rizeni dilgich procesti optimalizace skladovacich procest, optimalizace vyuzivani dopravnich aj. prostfedku

Platnost standardu
Standard je platny od: 29.04.2019 do: 20.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Stanovovani prabéhu a vazeb vyrobnich, dopravnich a skladovacich ¢innosti

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat mozné zplisoby prabéhu vyrobnich, dopravnich a skladovacich

o ., Pisemné ovéreni s ustnim vysvétlenim
cinnosti semne overeni s us ysvetle

b) Charakterizovat vazby vyrobnich, dopravnich a skladovacich €innosti Ustni ovéteni

Je treba splnit obé kritéria.

Stanovovani ¢innosti v optimalizaci dopravné prepravniho procesu ve skladovém hospodaristvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat optimalizacni metody dopravné-prepravniho procesu ve

- P Pisemné ovéreni s ustnim vysvétlenim
skladovém hospodafstvi

b) Popsat vyhody a nevyhody optimalizaénich metod dopravné-pfepravniho

. R Ustni ovéfeni
procesu ve skladovém hospodarstvi

c) Zpracovat pfipadovou studii dle zadani Praktické ovérfeni s Ustnim zdGvodnénim

Je treba splnit vSechna kritéria.

Stanovovani harmonogrami nasazovani a vyuzivani manipulaénich prostredki ve skladovém
hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat manipulaéni prostfedky pouzivané ve skladovém

P Pisemné ovéreni s ustnim vysvétlenim
hospodarstvi y

b) Prokazat znalost technicko-provoznich a ekonomickych charakteristik

manipulaénich prostfedk( ve skladovém hospodarstvi podle zadani Praktické ovéfenl s dstnim zddvodnénim

¢) Vytvofit harmonogram nasazovani a vyuzivani manipulacnich prostfedki

ve skladovém hospodafstvi podle zadani Praktické ovéreni s ustnim zdivodnénim

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Vybér optimalnich druhti manipulaénich a mechanizaénich prostredku pro skladové hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokéazat znalost technicko-provoznich a ekonomickych charakteristik

. . P - N . Pisemné ovéreni s Ustnim vysvétlenim
manipula¢nich a mechanizacnich prostfedkd podle zadani y

b) Uvést pfiklady vyuziti manipulaénich a mechanizacnich prostfedkl ve

skladovém hospodafstvi podle zadani Ustni ovéreni

Je treba splnit obé kritéria.
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Sledovani efektivnosti procesti ve skladovém hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat sledované parametry v kontextu efektivnosti procesu ve

2 Ao Pisemné ovéfeni s ustnim vysvétlenim
skladovém hospodafstvi

b) Zpracovat podklady pro sledovani efektivnosti procesti ve skladovém

hospodafstvi podle zadani Praktické ovéreni s ustnim zdivodnénim

Je tireba splnit obé kritéria.

Zpracovani podkladt pro kalkulaci skladovych nakladu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat sledované parametry nezbytné pro kalkulaci skladovych

A 5 Pisemné ovéreni s Ustnim vysvétlenim
nakladu

b) Zpracovat podklady pro cenovou kalkulaci skladovych naklad podle

P Praktické ovéreni s Ustnim zdlvodnénim
zadani

Je tireba splnit obé kritéria.

Vedeni prislusné dokumentace a evidence ve skladovém hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat pfisluSsnou dokumentaci vyuzivanou ve skladovém . e el
Pisemné ovéreni s Ustnim vysvétlenim

hospodarstvi
b) Vyjmenovat sledované polozky ve skladovém hospodarstvi Ustni ovéreni
c) Zaevidovat sledované polozky v pfislusné dokumentaci podle zadani Praktické ovéreni s Ustnim zdGvodnénim

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Rizeni zpétné logistiky
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat dilCi procesy zpétné logistiky Pisemné ovéfeni s Ustnim vysvétlenim

b) Charakterizovat jednotlivé zpUsoby Fizeni materialového a zbozového toku

v zpétné logistice Ustni ovéfeni

Je tfeba splnit obé kritéria.

Zajistovani nasazeni optimalnich druhi manipulaénich a mechanizaénich prostredkt ve skladovém
hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalost technicko-provoznich a ekonomickych charakteristik

. o A : e - Pisemné ovéfeni s Ustnim vysvétlenim
manipulacnich a mechanizacnich prostfedkl podle zadani

b) Uvést priklady vyuziti manipulacnich a mechanizacnich prostfedkd ve

skladovém hospodafstvi podle zadani Ustni ovéreni

Je treba splnit obé kritéria.
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Zajist'ovani diléich procest unifikace, typizace, paletizace, kontejnerizace ve skladovém
hospodarstvi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat typy palet a kontejnert Pisemné ovéfeni s Ustnim vysvétlenim

b) Prokazat znalost technicko-provoznich charakteristik palet a kontejnert

L Pisemné ovéfeni s Ustnim vysvétlenim
podle zadani

c) Uvést priklady vyuziti palet a kontejnerd ve skladovém hospodarstvi podle

e Ustni ovéreni
zadani

Je treba splnit vSechna kritéria.

Rizeni diléich procesti optimalizace skladovacich procesti, optimalizace vyuzivani dopravnich aj.
prostredki

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Charakterizovat optimalizacni metody skladovacich a dopravné-

pFepravnich proces Pisemné ovéfeni s Ustnim vysvétlenim

b) Popsat vyhody a nevyhody optimalizaénich metod skladovacich a

. ] . Ustni ovéfeni
dopravné-piepravnich procesu

Je treba splnit obé kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan
pisemny zaznam. Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyZadovana.

Ovéiovani kompetenci

Kritéria musi byt ovéfovana v navazujicich ¢innostech s vyuzitim danych technologickych postupd.

PFi ustnim ovéfovani znalosti uchaze¢ zodpovida otazky zkouSejicich z danych kritérii hodnoceni.

PFi ové&iovani kritérii formou pisemného a ustniho ovéfeni uchazec pisemné zpracuje tfi otazky z danych kritérii
hodnoceni a poda vysvétleni (odpovédi na dotazy) k pisemnému provedeni dle jednotlivych kritérii.

PFi ovérovani kritérii formou praktického prfedvedeni je tfeba pfihlizet pfedevsim k bezpeénému provadéni vSech ukon( i
k asovému hledisku zvladani jednotlivych operaci.

Pfi ovéfovani kompetence Stanovovani €innosti v optimalizaci dopravné prepravniho procesu ve skladovém
hospodarstvi uchazec prakticky pfedvede (prezentuje) a Ustné zdtvodni pfipadovou studii.

Pfedmétem hodnoceni je obhajoba pfipadové studie uchaze€em, ktera bude soucasti zkousky v souladu s kritériem
hodnoceni pfislusné kompetence.

Metodické pokyny

Autorizovana osoba pfipravi pro ovéfovani odborné kompetence Stanovovani €¢innosti v optimalizaci dopravné
prepravniho procesu ve skladovém hospodarstvi pro kritérium hodnoceni ¢) zadani pfipadové studie pro uchazece v
navaznosti na ovéfované kompetence.

Pfipadova studie bude zpracovana v rozsahu minimalné 10 stranek a jeji zpracovani bude provedeno pfed terminem
vlastniho provedeni zkousky. Uchaze€ obdrzi 21 dni pfedem jedno ze zadani, kdyz se pfihlasi ke zkousce; 7 dni pfed
zkouskou zasle studii autorizované osobé, ktera zpracuje pfipominky a sdéli je 3 dny pfed zkouskou uchazedi, aby se
mohl pfipravit na obhgjeni studie.

Pro odbornou kompetenci Vybér optimalnich druh manipulaénich a mechanizaénich prostiedkt pro skladové
hospodarstvi pro kritérium hodnoceni a); ZajiStovani nasazeni optimalnich druht manipulaénich a
mechanizaénich prostredkil ve skladovém hospodarstvi pro kritérium hodnoceni a); Zajistovani diléich procest
unifikace, typizace, paletizace, kontejnerizace ve skladovém hospodarstvi pro kritérium hodnoceni b) pfipravi
autorizovana osoba minimalné 10 zadani v navaznosti na ovéfované kompetence (tzn. pro kazdou odbornou
kompetenci 10 zadani), z nichz si pak uchaze€ bude losovat tfi zadani, ktera zpracuje v pisemné formé.

Pro odbornou kompetenci Stanovovani harmonogramii nasazovani a vyuzivani manipulaénich prostredkt ve
skladovém hospodarstvi pro kritéria hodnoceni b), c); Sledovani efektivnosti procesi ve skladovém hospodarstvi
pro kritérium hodnoceni b); Zpracovani podkladti pro kalkulaci skladovych nakladt pro kritérium hodnoceni b);
Vedeni prislusné dokumentace a evidence ve skladovém hospodaistvi pro kritérium hodnoceni c) pfipravi
autorizovana osoba modelové situace v navaznosti na ovéfované kompetence v minimalnim poctu 5 zadani (tzn. pro
kazdou odbornou kompetenci 5 zadani), z nichz si pak uchaze¢ bude losovat jedno zadani.

Pro odbornou kompetenci Vybér optimalnich druh manipulaénich a mechanizaénich prostiedki pro skladové
hospodarstvi pro kritérium hodnoceni b); ZajiStovani nasazeni optimalnich druht manipulaénich a
mechanizaénich prostiedkil ve skladovém hospodafrstvi pro kritéria hodnoceni b); Zajistovani dil€ich procest
unifikace, typizace, paletizace, kontejnerizace ve skladovém hospodarstvi pro kritéria hodnoceni c) pfipravi
autorizovana osoba minimalné 10 zadani v navaznosti na ovéfované kompetence (tzn. pro kazdou odbornou
kompetenci 10 zadani), z nichz si pak uchaze¢ bude losovat tfi, ktera budou ovéfena Ustnim zplsobem.

Pravidla pro aplikaci Ustniho ovéfovani formou vylosovanych otazek:

Soubor otazek pro ustni ovéfovani stanovuje autorizovana osoba podle poZzadavk( hodnoticiho standardu. Musi pfitom
splfiovat nasledujici pravidla:

Pfi kazdé zkouSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikaéniho standardu. To znamena, Ze v pfipadé, kdy se
nékteré kompetence nebo kritéria ovéfuji pomoci losovanych otazek, musi byt spinény nasledujici dvé podminky:

A. Pro celkovy soubor otazek:

Kazdé kritérium je zohlednéno v nékolika otazkach.

B. Pro soubor vylosovanych otazek konkrétniho uchazece:

Kazdy uchaze& musi mit v souboru svych vylosovanych otazek zohlednéno alespon jednou kazdé kritérium (mysli se
kritérium, u néhoz jsou losované otazky zplisobem ovéfeni a v navaznosti na pokyn o tom, ktera kritéria je tfeba u
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zkouSky splnit).

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a kritérium a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a
vysledku zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,,vyhovél*,
pokud uchaze¢ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
ZkouSka probiha pred zkuSebni komisi slozenou ze 2 ¢lend, ktefi jsou autorizovanymi fyzickymi osobami s autorizaci pro

pfislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanymi zastupci autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovand osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stredni vzdélani s maturitni zkouskou se zamérenim na technologii dopravy a pfepravy nebo logistiky a alespon 5
let odborné praxe v oblasti logistiky nebo nakladni dopravy nebo ve funkci uitele praktického vyu€ovani nebo
odborného vycviku v oblasti technologie dopravy a pfepravy nebo logistiky.

b) Vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na technologii dopravy a pfepravy nebo logistiky a alespon 5 let odborné
praxe v oblasti logistiky nebo nakladni dopravy nebo ve funkci ucitele praktického vyu€ovani nebo odborného
vycviku v oblasti technologie dopravy a pfepravy nebo logistiky.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, kterd nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich pfedpisli, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonU (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy lll a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zamérené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e Autorizovana osoba musi byt schopna organiza&né zajistit zkuSebni proces v&etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkd na odbornou zpGsobilost autorizujicimu organu, a to
predloZzenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s poZadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo primyslu a obchodu,
WWW.MmpOo.CZ.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pro vykonani zkousky je tfeba mit k dispozici prostory s technickym vybavenim a socialnim zafizenim vyhovujici
hygienickym standardiim pro vyukové prostory.

Pro vykonani zkousky je tfeba PC s pfistupem na internet, software umoznujici feSit komplexné problematiku logistiky,
spedice, dopravy, skladovani, CRM a ekonomiky, a pfipadové studie v tiSté€né nebo elektronické podobé.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpeénostnim pozadavkim a
hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkouSku v trvani 60 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na prestavky a na pfipravu) je 6 az 9 hodin (hodinou se rozumi
60 minut). Zkouska muze byt rozloZzena do vice dn(.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro dopravu, logistiku, poStovni a dorucovaci sluzby, ustavena a
licencovana pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich
Ceska logisticka asociace, 0. p. s.

CSAD Hodonin, a. s.
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