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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace v chovanych druzich nejéastéji prodavanych zvirat zajmovych chovt

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat a charakterizovat béZné chované a prodavané druhy )
drobnych savcu (drobni vacnatci, hlodavci, zajicovci, malé Selmy, Ustni ovéfeni
hmyzozravci)

b) Vyjmenovat a charakterizovat b&Zné& chované a prodavané druhy

obojzivelnikii a plazt (24by, ocasati obojzivelnici, jestsFi, Zelvy a hadi) Ustni overeni

c) Vyjmenovat a charakterizovat bézné chované a prodavané druhy ptaki

(pévci, papousci, mékkozobi, hrabavi, vrubozobi) Bl @)

d) Vyjmenovat a charakterizovat béZné chované a prodavané druhy )
akvarijnich ryb (5 druhl z nasledujicich skupin: characidy, zivorodky, cichlidy, Ustni ovéreni
zavojnatky, skalary)

e) Vyjmenovat a charakterizovat béZné chované a prodavané druhy

bezobratlych - hmyz (véetné krmného), pavouci, §tifi, mékkysi sliee

f) Podle obrazkd nebo v chovném zafizeni urcit alespori 5 druhl z nejcastéji

prodavanych zvifat zajmovych chovi Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Zajist'ovani prodeje zvirat pro zajmové chovy
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zplsob pfijimani objednavek zakazniku a jejich vyfizovani s )
dlrazem na pisemnou evidenci, pravidla komunikace se zakaznikem na Ustni ovéreni
prodejné, zasady etiky prodeje

b) Vysvétlit zplsob prejimky, skladovani, oSetfovani a inventarizaci zbozi,
popsat a pfedvést zplsob prejimky Zivych zvifat do prodejny a expedice Praktické predvedeni a ustni ovéreni
zakaznikovi

cz Pops?t kontrolu dodrzovani bezpecnosti a hygieny prace a protipozarnich Ustni ovéfeni
predpisu
d) Vysvétlit zasady aktivniho kvalifikovaného pfistupu k prodeji zvifat, v€etné

navrhu tykajiciho se sortimentu a mnozstvi nabizenych zvirat Ustni ovéreni

e) Predvést Cinnosti prodejce tykajici se prodeje minimalné tfi druhd zvirat z
rliznych tfid a prodeje chovatelskych potfeb vhodnych pro tato zvifata,
vCetné vhodné manipulace, baleni zbozi a komunikace se zakaznikem, za
dodrzeni etiky prodeje zivych organismu

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Osetfovatel a prodejce / oSetfovatelka a prodejkyné zvifat pro zajmové chovy, 13.6.2026 11:39:36 Strana2z9



nsk

Poskytovani kvalifikované poradenské €innosti k chovu zvirat v zajmovych chovech

Kritéria hodnoceni

a) Poskytnout kvalifikované a objektivni informace o 3 druzich zakoupenych
zvirat, véetné doporuceni nebo pomoci pfi zajisténi bezpecného transportu
zvifete z prodejny a doporuceni odborné literatury

b) Ukazat na pfikladech zpUsoby navazani a posilovani kontaktl se
zakazniky, organizaci pfedvadécich a informacnich akci

c) Vysvétlit podstatu odbornych sluzeb zakaznikiim, véetné vyfizovani
dotazu a stiznosti, a vyuziti kontaktd se zkuSenymi chovateli a veterinafi

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Obsluha pokladny a pokladnich systému

Kritéria hodnoceni

a) Prevzit po¢atecni hotovost a odstranit pfipadné nedostatky pfed
zahajenim prace na pokladné

b) Zprovoznit pokladnu, fesit problémy provozu pokladny

¢) Komunikovat vhodné se zakaznikem, feSit obvyklé i neobvyklé situace pfi
obsluze zakaznika, v€etné postupu pfi reklamaci zbozi zakaznikem

d) Uétovat ceny zboZzi mechanicky nebo za pomoci &teciho zafizeni kontrolni
pokladny, kontrolovat ceny zboZzi, odstranit vzniklé nedostatky pfi u&tovani
cen

e) Stornovat platbu v pokladné, vystavit pfisluSny doklad a evidovat ho

f) Provést zakladni udrzbu pokladny (vyména pasky) a odstranit drobnou
technickou zavadu

g) Predvést umisténi znaceni EET na pokladnim dokladu a vysvétlit pojmy —
trzba evidovana v béZzném rezimu a trzba evidovana ve zjednoduseném
rezimu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni
Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni
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Kompletace a udrzba chovnych zarizeni pro prodavana zvirata zajmovych chovt a zajisténi
optimalniho prostredi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zakladni typy chovatelskych zafizeni pro prodavana zvitata s
predvedenim zakladnich principd manipulace a zajisténi proti Uniku zvifat, Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
pripadné kradezi

b) Vysvétlit zakladni vybaveni chovatelskych zafizeni s ohledem na
vytvafeni optimalniho prostfedi a pohodu chovanych zvifat (welfare),
vyjmenovat a prakticky prfedvést umisténi prvkd pro obohaceni prostredi v
chovech

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

c) Vysvétlit a pfedvést zpusoby méfeni teploty a vihkosti podle jednotlivych
typl ubikaci (akvaria, teraria, paludaria, klece a zahradni vybéhy), ozfejmit Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
denni svételny a tepelny rezim

d) Vysvétlit a pfedvést, jakym zplsobem je zajist€no vétrani v uzavienych

. e S . Y Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni
prostorach terarii a zastinéni u venkovnich zafizeni

e) Popsat zpusob a ¢asovy rozvrh udrzby chovatelskych zafizeni s ohledem

Y : . P A Ustni ovéfeni
na naro¢nost chovanych a dale prodavanych druhu zvifat

f) PFedvést €idténi a udrzbu chovnych zafizeni pro minimalné 3 druhy zvifat

z rlznych tfid na prodejné Praktické predvedeni

g) Stanovit denni oSetfovatelsky rezim, v€etné krmeni a udrzby ubikaci, S e
4 . ey ey e Ao o e o Praktické predvedeni a ustni ovéreni

pfedvést odetfovani minimalné 3 druhu zvifat z riznych tfid v prodejné

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Obsluha pristroju a technického zazemi chov zvirat, zajiSténi bezpecnosti prace

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zakladni druhy prodavanych technickych zafizeni ur€enych k )
zabezpedeni optimalnich podminek v odchovnych zafizenich pro zvifata Ustni ovéreni
zajmovych chovu (terarium, akvaterarium, ptaci voliéra, klec pro chov savcu)

b) Obsluhovat technicka zafizeni zaru€ujici potfebné mikroklima v
uzavienych prostorach a ve vodnim prostfedi (topné systémy, vodni filtry, Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
zvlhéovace, regulace osvétleni) a obsluhu popsat

c) Dodrzovat bezpec€nost prace a ochranu zdravi s ohledem na moznost

vzajemného pfenosu zavaznych onemocnéni (zoonézy, antropozoondzy),

vyjmenovat a respektovat zakladni povinnosti pfi praci s biologickym Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
materialem, udrzbé a preventivnich kontrolach elektrickych zafizeni, pozarni

prevenci

d) Vyjmenovat hlavni zasady bezpecnosti prace pfi manipulaci s hlodavci,
zajicovci a drobnymi Selmami, ptaky, plazy a bezobratlymi ZivocCichy, popsat

pouzivani ochrannych pomucek a prvni pomoc pfi poranéni zvifaty se Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
zvlastnim zfetelem k jedovatym druhim, pfedvést manipulaci s 5 druhy
zvirat

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Prevence nakaz v chovech jednotlivych druhti prodavanych zvirat

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit zakladni postupy prevence nakaz v chovech - dodrzovani Gistoty,
veterinarni vySetfeni nové prichozich jedincl, opatfeni pfi vyskytu ekto- a
endoparazitl, pfi vypuknuti epidemie, vakcinaéni schémata a pravidelné
odc¢erveni u vnimavéjSich druht ¢i zvifat chovanych v zatéZzovém prostredi

Ustni ovéreni

b) Popsat typicka onemocnéni (v€etné pfiznaku) u plazl, ptakd, drobnych

savcd, akvarijnich ryb a bezobratlych Zivogich( Ustni ovéreni

c) Popsat soucinnost s veterinarni sluzbou, vyjmenovat nakazy podléhajici
oznamovaci povinnosti a nemoci savcll a ptaka pfenosné na ¢lovéka, Ustni ovéreni
vysvétlit pojem karantény a karanténniho rezimu.

d) Predvést postupy pfi likvidaci biologického odpadu z chovl (kadavery
zvitat, znedisténa podestylka, zbytky krmiv a vody z napajecek) ve smyslu
platnych hygienickych a veterinarnich pfedpisti, popsat rezim Uklidu prodejny
a prostfedky pouzivané k desinfekci ubikaci zvifat

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Priprava krmiv a krmeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Rozpoznat, popsat a porovnat zakladni typy krmiv pro savce, ptaky a

. i . . . ; . . Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
plazy, uvést nej€astgji pouzivané nutriéni doplfiky a uvést nevhodna krmiva

b) Pfipravit z komponentt 3 krmné smési a stanovit €asovy rozvrh krmeni a S e ey
. Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
krmnou davku

c) Rozpoznat a popsat zakladni zavady krmiv, uvést, jaké disledky mize mit

jejich pouziti pro zdravi chovanych zvifat a uvést zpasoby uskladnéni krmiv AEIEO Pl @ Tsil e

d) Predvést krmeni 3 druht zvifat (jednoho zastupce savcl, jednoho

zastupce ptaku a jednoho zastupce plaz(l) na prodejné Praktické predvedeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Aplikace zakonu, nafizeni a mezinarodnich dohod upravujicich chov a obchodovani se zviraty
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Stru¢né vysvétlit ucel a ucinnost zakona na ochranu zvifat proti tyrani a )
Vyhlasky €. 411/2008 Sb., o stanoveni druhu zvifat vyZzadujicich zvlastni Ustni ovéfeni
péci, a povinnosti z nich vyplyvajici

b) Stru¢né vysvétlit vyznam zivnostenského zakona pro chovatelskou praxi a

L . L o . S Ustni ovéfeni
obchodovani se zvifaty ur€enymi pro zajmové chovy

c) Vysvétlit vyznam Umluvy o mezinarodnim obchodu s ohrozenymi druhy )
volné Zijicich zivo€icht a plané rostoucich rostlin (CITES) a jeji aplikace v Ustni ovéreni
praxi prodejen

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku €i Zivotniho prostfedi. Zdivodnéni pfedéasného ukonceni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukongit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na vlastni
Zadost.

Zdravotni zplsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na pfibuznou jednotku prace v NSP:
https://nsp.cz/jednotka-prace/osetrovatel-zvirat-v-zoo#zdravotni-zpusobilost).

PFi ovéfovani kompetenci formou praktickych uloh je tfeba sledovat a hodnotit zruénost provadéni v§ech Ukon, pfi praci
s pfistroji dodrzovani bezpec€nosti, stejné jako hygieny prace, pozornost vénovat kvalité a Casovému hledisku zvladani
predvadénych praci. Pfitom je nutno posuzovat nejen koneény vysledek, ale i samostatnost pfi rozhodovani o
nejvhodnéjsim postupu feSeni zadaného ukolu s ohledem na druh zvifete a podle podminek pracovisté. Duraz je tfeba
klast na praktické ovéfeni manipulace se zvifaty, zru€¢nost a etiku manipulace podloZzenou dostatenymi odbornymi
védomostmi a dovednostmi. PoZadovana je znalost zplsobu transportll a minimalizaci vzniku stresu a nebezpedi
poranéni zvifat. Pfedpoklada se znalost nebezpedi hrozici v pfipadé manipulace s vétsimi druhy hlodavcu, ptakd, plaza,
mensimi Selmami a jedovatymi druhy Zivo€ichl. Pozadovana je znalost ochrannych pomiicek.

Vyzadovana je rutinni znalost bezpecného zachazeni s desinfek&nimi a Cisticimi prostfedky a zajiStovani likvidace
biologického odpadu ve smyslu platnych nafizeni.

V kompetenci Zajist'ovani prodeje zvirat pro zajmové chovy, u kritéria e) a v kompetenci Kompletace a udrzba
chovnych zafizeni pro prodavana zvirata zajmovych chovli a zajisténi optimalniho prostredi, u kritérii f), g) bude
uchaze¢ pfedvadét ¢innosti pro minimalné 3 druhy zvifat z riznych tfid (savci, ptaci, plazi, ryby, hmyz). Zkousejici
vybere po jednom zastupci z minimalné ti tfid.

V kompetenci Kompletace a tdrzba chovnych zafizeni pro prodavana zvirata zajmovych chovi a zajisténi
optimalniho prostiedi je kritérium a) vztazeno ke skupinam zvifat uvedenym v kompetenci Orientace v chovanych
druzich nejéastéji prodavanych zvirat zajmovych chovu.

V kompetenci Obsluha pristroju a technického zazemi chovil zvirat, zajiSténi bezpecénosti prace bude uchaze¢
predvadét manipulaci s 5 druhy zvifat, vzdy s jednim zastupcem z kazdé ze tfid: savci, ptaci, plazi, ryby, hmyz.

U kritérii s ustnim ovéfenim se podita s pisemnou pfipravou uchazece, ktera je zahrnuta do doby pfipravy na zkousku.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud' ,vyhovél*,
pokud uchaze€ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro prislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru vzdélani zaméfeném na chovatelstvi nebo veterinarstvi nebo
zemedélstvi a alespon 5 let odborné praxe v chovu zvifat nebo v zajmovych chovech nebo ve funkci uditele
praktického vyu€ovani nebo ucitele odborného vycviku v oblasti chovatelstvi.

b) VySsi odborné vzdélani v oblasti biologie nebo zemédélstvi a alespon 5 let odborné praxe v chovu zvifat nebo v
zajmovych chovech nebo ve funkci uitele praktického vyu€ovani nebo ucitele odborného vycviku v oblasti
chovatelstvi.

c) Vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na biologii nebo zemédélstvi nebo veterinafstvi a alespon 5 let odborné
praxe v chovu zvifat nebo v zajmovych chovech nebo ve funkci ucitele odbornych pfedmétli nebo ucitele
praktického vyu€ovani nebo ucitele odborného vycviku v oblasti chovatelstvi.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpist, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych §kolach a o zméné a
doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouseni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor/lektorka
dalsiho vzdélavani, mlze byt absolventem pfipravy zameéfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni hlavy Ill a IV
zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dal$iho vzdélavani a o zméné nékterych zakon( (zakon o
uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjsich pfedpisll, a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni
dospélych s dlirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost autorizujicimu organu, a to
predlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo zemédélstvi, www.eagri.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e  ZkuSebni mistnost

e Chovna zafizeni — sklenéné nadrze (akvaria, teraria, paludaria) pro chov drobnych druhd savcu, plazd, ryb a
bezobratlych; komponenty pro sestaveni jednoduchého paludaria a akvaria, klece, parkosy, podestylky, substraty,
budky, krmitka, hracky, napajecky

e Technicka zafizeni potfebna k sledovani teploty, vihkosti a svételného rezimu, teploméry, vihkoméry, pfistroje na
stanoveni pH vody, ¢asové spinace, topné prvky, vzduchovani, filtry, jednoduchy odkalovaé

e Dezinfekéni a Cistici prostfedky

e Zakladni sortiment krmiv, ukazky zivého krmeni, komponenty pro vyrobu krmnych smési

e Minimalné 5 druht zvifat, vzdy s minimalné jednim zastupcem z kazdé ze tfid: savci, ptaci, plazi, ryby, hmyz

o Dokumenty k pfejimce zvifat a zbozi, ke skladovani, inventarizaci

e Zakladni ochranné pomucky pro manipulaci se zvifaty

e Obrazové tabule pro poznavaci ¢ast zkousky

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze¢ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkous$ku v trvani 120 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez €asu na pripravu a prestavky) je 3 az 4 hodiny (hodinou se
rozumi 60 minut).
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro zemédélstvi, ustavena a licencovana pro tuto ¢innost HK CRa
SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Zoologicka zahrada hl. mésta Prahy

Zoologicka zahrada Jihlava

Krajska veterinarni sprava Statni veterinarni spravy pro StfedoCesky kraj
Stiedni odborna $kola a Stfedni odborné ugilisté, Praha Cakovice
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