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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Sebereflexe doprovazejiciho
Kritéria hodnoceni
a) Reflektovat viastni postoj ke smrti

b) Zhodnotit osobni divody kandidata pro doprovazeni umirajicich a
pozUstalych

c) Popsat objektivni diivody pro pferuSeni nebo ukonéeni doprovazeni
umirajicich a pozlstalych

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace v ritualech souvisejicich se smrti
Kritéria hodnoceni

a) Popsat jednotlivé druhy ritual(, které se v Ceské republice b&ézné
provadeéji u liizka umirajiciho

b) Objasnit dllezitost a vyznam pohiebnich a smute¢nich obfadu, hibitovl a

pietnich mist v Ceské republice a vysvétlit zakonné podminky zfizeni
pomnicku u mist tragickych nehod (pozitiva, negativa)

c¢) RozIisSit a popsat jednotlivé faze umirani

d) Vysvétlit ddvody a zakonné podminky pro pravidelnou navstévu
umirajiciho ve zdravotnickych nebo socialnich zafizenich

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Doprovazeni umirajicich

Kritéria hodnoceni

a) Provést rozhovor s umirajicim na téma jeho posledni vile

b) Pfedvést kazdodenni péci o psychickou pohodu umirajiciho

c) Zprostfedkovat umirajicimu na jeho pfani navstévu duchovniho
d) Aktivné naslouchat umirajicimu

e) Umyt a obléci télo zemfelého

Je tfeba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Pisemné ovéreni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Praktické prfedvedeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Praktické predvedeni
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Doprovazeni pozustalych

Kritéria hodnoceni

a) Vyhledat osoby blizké zemfelému a kontaktovat je

b) Vyjmenovat zpUsoby, jak spolupracovat s pfibuznymi umirajiciho

c¢) Uplatnit metody a techniky pro usnadriovani pribéhu procesu truchleni

d) Charakterizovat specifika doprovazeni pozustalych déti, dospivajicich,
dospélych a seniorl

e) Popsat vhodné formy doprovazeni pozustalych s fyzickym handicapem
f) Vysvétlit vyznam vzpominek na zemrelého v procesu truchleni

g) Charakterizovat odliSnosti pfi individualni a komunitni praci s emocemi
pozlstalych v ddsledku hromadnych nestésti a katastrof

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Vypravovani pohibu
Kritéria hodnoceni

a) Uvést zplsoby zajisténi prechodného ulozZeni lidskych pozUlstatkd v
domacim prostredi

b) Ve spolupraci s Iékafem provadéjicim prohlidku téla zemrelého a
zastupcem registrované cirkve nebo nabozenské spole¢nosti navrhnout
pfiméfenou dobu obfadu nad télem zemfelého

c) Vyjmenovat vSechny potfebné dokumenty k vypraveni pohibu

d) Predvést, jak zafidit ob¢ansky pohteb dle posledni viile zemfelého do
zemeé

e) Predvést, jak zafidit distojny pohfeb v izkém rodinném kruhu svépomoci

f) PFipravit podklady pro Zadost o pohfebné v&etné pohfebného pro mrtvé
narozené dité, vdovsky (vdovecky), sirotéi dichod apod.

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéfeni
Praktické pfedvedeni
Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni
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Zakladni orientace v oblasti postmortalnich prav

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vysvétlit souslovi ,pravo na zivot* a ,lidska dustojnost* Ustni ovéFeni

b) Vyjmenovat jednani odporujici Umluvé o ochrané lidskych prav a

zakladnich svobod (&l. 8) Ustni ovéfeni

c¢) Vyjmenovat zplsoby ochrany osobnosti post mortem podle ob&anského

Ml Ustni ovéreni
zakoniku

d) Popsat postup pfi darovani téla zemielého anatomickému tstavu v Ceské

: Ustni ovéfeni
republice

e) Objasnit, kdy a za jakych okolnosti se v Ceské republice provadi

absolutné povinna pitva a kdy je naopak nutné pitvu odmitnout el o]

f) Popsat postup pfi darovani organu umirajiciho (zemrelého) véetné Ustni ovéfeni
prispévku Ministerstva zdravotnictvi pro vypravitele pohrbu

Je tfeba splnit vS§echna kritéria.

Vykonavani posledni vule
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit postup a vytvofit vzor sepsani platné zavéti, dédické smlouvy a

ustni formy zavéti v souladu s dédickym pravem v Ceské republice R e

b) Vysvétlit, jak dbat o Fadné spinéni posledni vile zemfelého a pInéni jeho

pokynU s péci fadného hospodare Ustni ovéreni

c) Vysvétlit a vytvofit vzor odkazu zemfelého pro pfipad smrti podle

obéanského zakoniku it et

d) Popsat zpusob vymahani pohledavky vypravitele za naklady pohfbu po

dédicich a vysvétlit, jak zabranit jejimu promli&eni Ustni ovéreni

e) Vysvétlit rozdil mezi fizenim o dédictvi a zajiSténim usporadani )
majetkovych pomérd po smrti zistavitele, rozlisit roli notare jako soudniho Ustni ovéreni
komisafe a vykonavatele zavéti v Ceskeé republice

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost neni vyzadovana.

Autorizovana osoba oznami uchazedi pisemné termin a misto konani zkousky. Souc€asti pozvanky bude pfehled
pravnich pramend, pfedevsim ob&anského zakoniku, zakona o zdravotnich sluzbach a zakona o pohrebnictvi.

Pred zahajenim zkousky potvrdi uchaze¢ pisemné zkousejicimu, Ze neni v dobé konani zkousky sam v roli pozustalého,
popf. Ze od umrti osoby blizké uplynulo vice nez 15 mésicu.

Zkouska probiha ve vhodné upravené mistnosti, aby bylo mozné navodit atmosféru soukromi a klidu pro vykonani
praktické ¢asti zkoudky. Formu navozeni modelovych situaci uréi autorizovana osoba (zvukovy zaznam, fiktivni
telefonicky rozhovor, u€ast figuranta v roli truchliciho nebo umirajiciho apod.) Praktické pfedvedeni u kompetenci
Doprovazeni umirajicich a Doprovazeni pozustalych probiha vzdy s figurantem (hraéem role umirajiciho nebo
pozustalého), ktery musi byt empaticky a disponovat vyrazovymi prostfedky (herectvim) tak, aby dokazal projevit
odpovidajici emoce.

Jako soucast pfipravy na zkousku je doporu€eno vyplnéni dotazniku uchaze¢em o zkousku. Dotaznik k vyplnéni preda
uchazedi autorizovana osoba. Dotaznik bude uvefejnén na www.mmr.cz.

Praktické ovéiovani se provadi feSenim rozmanitych modelovych situaci s hrd€em role (figurantem), ktery hraje roli
"umirajiciho" a "pozustalého" dle ramcového scénare autorizované osoby.

Figurant musi porozumét dané situaci.

Doporuéujeme, aby prakticka ¢ast zkousky byla zaznamenana audiovizualné a archivovana po dobu trvani udélené
autorizace.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed zkusebni komisi slozenou ze 2 &len(, ktefi jsou autorizovanou fyzickou osobou s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanym zastupcem autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a)

b)

Vysokoskolské vzdélani alespon bakalarského studijniho programu a nejméné 5 let praxe v fidicich ¢innostech v
oblasti zdravotnickych nebo socialnich €i pohfebnich sluzeb, z toho minimalné 1 rok v obdobi poslednich dvou let
pred podanim zadosti o autorizaci.

Profesni kvalifikace doprovazeni umirajicich a pozistalych, stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a nejméné 5 let
praxe v fidicich ¢innostech v oblasti zdravotnickych nebo socialnich &i pohfebnich sluzeb, z toho minimalné 1 rok v
obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o autorizaci.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T lektor dal$iho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a pfipravy
zameérfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi byt schopna organizaéné zajistit
zkuSebni proces v€etné vyhodnoceni na PC a vydani jednotného osvédceni (stai dolozit Cestnym prohlaSenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zptsobilost pfedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Mistnost pro vykonani zkousky

PC, telefon popf. audiovizualni technika

Figurant (herec) v roli pozustalého a umirajiciho

Pomocnik pro manipulaci s télem zemrelého

Mistnost pro Upravu zemielych s tekouci vodou

Lidské pozustatky do tydne od umrti, ke kterym se nikdo nehlasi

List o prohlidce zemfelého

Emitni miska, vata/gaza, obvaz, ¢tvere€ky buniciny, dfevéné lopatky, tac k ulozeni véci zemrelého, jednorazovy empir,
jednorazové gumoveé rukavice, jednorazovou zastéru, jednorazovou rousku &i ustenku, jednorazovy kryt hlavy,
jednorazové papirové utérky, tampony, vlhké ubrousky, vatu, saky na biologicky odpad, netkané textilie Pervin/Perlan
Zavet

Osobni véci zemfelého (mobil, diaf, zaznamnik apod.)

Postel

Rubas

Prostéradlo

Papirové utérky a kapesniky

Tepla a studena voda, umyvadlo, WC

Hygienické potfeby (rucnik, mydlo, Zinka, hfeben, holeni apod.)

Rukavice

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro uc¢ely zkousky. Pokud zadatel bude pfi zkouSkach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umoziujici jeho uzivani nejméné po dobu 5 let ode dne podani zadosti o udéleni nebo prodlouzeni
platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Celkova doba pfipravy na zkousku (véetné pfipadnych ¢asu, kdy se uchaze¢ pfipravuje béhem zkousky) je 15 az 30
minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP
a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky (bez ¢asu na prfestavky a na pfipravu) je 4 az 6 hodin (hodinou se rozumi 60
minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnd.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnqtici stangard profesni kvalifikace pfipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto ginnost HK CR
a SP CR (AK CR).

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:

Ing. Jifi Haman, Vazby kvétin, s. r. o.

Katedra sociologie a andragogiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
Magistrat mésta Jihlavy

Tobit, o. s.
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