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Aranzér/aranzérka v maloobchodu (kéd: 66-024-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Aranzér

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpulsobilost

Nazev

Orientace v sou€asnych trendech v oblasti aranZzovani

Technické zpracovavani zakladnich druhd material( v aranzérstvi, jejich skladovani a oSetfovani
Uprava zbozi v prodejné a aranzovani vykladnich skfini

Aranzovani a vyzdoba ucelenych prostort expozic a vystav pro ucely propagace maloobchodu

Platnost standardu
Standard je platny od: 11.02.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace v sou¢asnych trendech v oblasti aranzovani

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Popsat souc¢asné trendy v oblasti pouzivanych material( v aranzérstvi Ustni ovéfeni

b) Popsat soucasné trendy grafiky exteriéru a interiéru maloobchodu a )

vysvétlit mozZnosti jejich uplatnéni v souladu s obchodni filozofii a strategii Ustni ovéreni
prodejny

c) Popsat historii aranzérstvi v CR Ustni ovéteni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Technické zpracovavani zakladnich druht material v aranzérstvi, jejich skladovani a oSetrovani

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat a predvést technické zpracovani zakladnich druh( aranzérskych

materiall (papir, textil, kov, plast) pfi vyrobé propagac¢niho predmétu Pl shaeiveiril e Ul evelen

b) Vyjmenovat a pfedvést postup prace s vytvarnymi pomuickami, nastroji pfi

vyrobé propagaéniho materialu (pero, barva, fix) Praktické predvedeni a Ustni ovéreni

c) Vyjmenovat pouzivané druhy pisma i ozdobného pfi aranzovani a

P . L . oo Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni
predvést jejich kresleni a malovani na napisu o deseti pismenech

d) Zhotovit na zakladé uvedené cenové kalkulace darkovy ko$ ¢i kazetu pfi Praktické predvedeni
vyuziti zakladnich druhd material(l a aranzérskych manipulacnich nastroju P
e) Predvést postup pfi udrzovani manipula¢nich nastroj pro aranzovani Praktické prfedvedeni

f) Popsat a pfedvést postup pfi skladovani a oSetfovani riznych materiall
pouzivanych pfi aranzovani zbozi i pfi vyrobé dekoraci, ekologické Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
likvidovani nepouZitelného odpadu

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Uprava zbozi v prodejné a aranzovani vykladnich skfini

Kritéria hodnoceni

a) Navrhnout vhodny zpusob Upravy a aranzovani zbozi v zavislosti na druhu
zbozi s ohledem na cilovou skupinu zakaznik(

b) Zpracovat navrh optimalniho vystaveni (facingu) a popsat spravné
oznaceni zboZi v prodejné Ci v regalech

¢) Navrhnout zakladni kompozici a strukturu vypiné vykladni skfiné prodejny,
véetné tisténych propagacénich materiald

d) Navrhnout spravnou formu propagace a oznaceni zbozi v misté vystaveni
- urcit vhodné varianty propagace (tiSténa forma, barevné rozliSeni, ¢lenéni
podle typologie zbozi, oznaceni nabidky reklamnimi poutaci, rozdéleni zbozi
podle barevnych variant osvétleni)

e) Aranzovat regal s nabidkou zbozi v souladu s kompozié¢nim feSenim
prodejny, véetné oznaceni akéniho zbozi mimo regal (napf. paletovy prodej)

f) Vytvofit navrh vyplné vykladni skiiné prodejny (v&etné umisténi
vystaveného zboZzi)

g) Popsat a prfedvést postup pfipravy a Upravy prostor pro aranzovani
vykladnich skFini

Je treba splnit vS§echna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Aranzovani a vyzdoba ucelenych prostorti expozic a vystav pro ucely propagace maloobchodu

Kritéria hodnoceni

a) Popsat zplsoby vyuziti propagacnich materialt pro ucely ucelenych
prostor(l expozic a vystav pro ucely propagace maloobchodu

b) Pripravit aranzersky navrh pro vystavu (napf. promoc¢ni akce, ochutnavky)
c¢) Zpracovat navrh aranzérskych uprav vystavniho prostoru, véetné vyuziti

propagacnich a marketingovych materialt (plosné propagacni prostredky,
prostorové poutace, transparenty, veletrzni regaly)

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchazeem podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkouSku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazec¢e bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfedéasného ukoncéeni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mGze ukongit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na vlastni
zadost.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://www.nsp.cz/jednotka-prace/aranzer#zdravotni-zpusobilost).

PFi manipulaci uchazeée se zbozim, které ma charakter potravin ¢i obdobnych vyrobk(, je nutné pfedlozZeni i platného
potravinarského prikazu.

Kompetence: Technické zpracovavani zakladnich druhii materiald v aranzérstvi, jejich skladovani a oSetfovani,
bezprostfedné pred zahajenim zkousky uchaze¢ od autorizované osoby obdrzi deset druhl aranzérskych material(, pét
druht technickych pomlcek a pét druhlG grafickych prostfedki a zakladé tematického zadani zpracuje propagacni
material, dekoraci s Sablonou pro konkrétné zadanou firmu s vyuzitim rdznych druhl material(, pisem, technickych
pomUcek a grafickych prostfedkd. Zarover na zakladé uvedené cenové kalkulace zhotovi darkovy ko$ ¢i kazetu pfi
vyuziti zakladnich druhd materiald a aranzérskych manipulaénich nastroji. Po ukonéeni prace pfedvede postup pfi
oSetfovani téchto pomlicek, skladovani nepouzitych material(i a ekologickou likvidaci pouzitého materialu.

Kompetence: Uprava zbozi v prodejné a aranzovani vykladnich skfini, bezprostfedné& pfed zahajenim zkousky
uchaze¢ od autorizované osoby obdrzi deset kusl zbozi a aranzérsky material, ktery pouzije pro navrh umisténi a
aranzovani tohoto zboZi v prodejné a pro aranzovani ve vykladni skFini.

Kompetence: Aranzovani a vyzdoba ucelenych prostorii expozic a vystav, uchaze¢ bezprostfedné pfed zahajenim
zkousky od autorizované osoby obdrzi tematické zadani na zakladé kterého zpracuje navrh pro uceleny prostor
expozice a vystavy.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro

prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stfedni vzdélani s vyucnim listem v oboru zaméfeném na aranzérstvi a alespon 5 let odborné praxe v oblasti
aranzeérstvi.

b) VySsi odborné vzdélani v oblasti aranzérstvi a alespori 5 let odborné praxe v oblasti aranzérstvi nebo ve funkci
ucitele praktického vyucovani nebo odborného vycviku v oblasti propagace.

c) Vysokoskolské vzdélani v oboru vzdélani zaméfeném na marketing, management ¢i obchod a alespon 5 let odborné
praxe v oblasti propagace a marketingu, nebo ve funkci ucitele odbornych pfedmétt nebo ucitele praktického
vyucovani nebo odborného vycviku v oblasti propagace.

d) Profesni kvalifikace 66-024-H Aranzér/aranzérka v maloobchodu + stfedni vzdélani s maturitni zkouskou &i vyuénim
listem a alesponi 5 let odborné praxe v oblasti aranzérstvi.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplInéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, mlze byt absolventem pfFipravy zamérené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani), ve znéni pozdéjsich predpis(, a pfipravy
zameérfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zptsobilost pfedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pramyslu a
obchodu, www.mpo.cz

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

o zkuSebni mistnost s vypocetni technikou vybavena operaénim systémem a softwarem s moznosti pfipojeni k
internetu

e tiskarna

textovy a tabulkovy editor, program pro tvorbu a navrhovani grafiky v kfivkach, program pro tvorbu prezentaci s

moznosti pfipojeni k internetu

podklad pro tvorbu popiskd, letakd, sloZeni vyrobku.

dataprojektor, flipchart ¢i tabule

prodejni prostor vybaveny regaly &i prostor pro vystaveni zbozi

vefejné dostupné informace firmy

plany roz€lenéni jednotlivych sekci v misté konani expozice nebo vystavy

soucasna medialni prezentace firmy

10 druh( aranzérskych materiald

5 druhl technickych pomtcek

5 druhd grafickych prostredki

K Zzadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, ndjemni smlouva, dohoda) umozrujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkouSku v trvani 45 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazecle (bez Casu na pfestavky a na pfipravu) je 6 az 8 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut).
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro obchod a marketing, ustavena a licencovana pro tuto ¢innost
HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Distribuéni centrum BRNENKA, spol. s r. o.

Maloobchodni sit BRNENKA, spol. s r. o.

PRAMEN-BRNENKA, spol. s r. 0., doplnit podilejici se subjekty v PS
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