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Uklidové prace v ubytovacim zafizeni — pokojska (kod: 65-015-
E)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Skupina oborti: Gastronomie, hotelnictvi a turismus (kod: 65)
Tyka se povolani: Pokojska

Kvalifikac¢ni uroven NSK - EQF: 2

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Pouzivani pomlcek a ¢isticich prostfedku pfi uklidu v ubytovacim zafizeni 2
Obsluha stroju a zafizeni pouzivanych pfi Uklidu v ubytovacim zafizeni 2
Uklid v ubytovacich zafizenich 2
Zajistovani bezpecénosti hostll, BOZP, PO v ubytovacim zafizeni 3
Provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti v ubytovacim zafizeni 3

Platnost standardu
Standard je platny od: 11.02.2022 do: 20.10.2022
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o €emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze€em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkousku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohroZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zddvodnéni pfed¢asného ukonéeni zkousky uvede autorizovana
osoba do zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mlze ukonc€it zkousku kdykoliv v jejim pribéhu, a to na
vlastni Zadost.

Zdravotni zpUsobilost je vyzadovana (odkaz na povolani v NSP — https://nsp.cz/jednotka-prace/pomocny-pracovnik-v-
pohos#zdravotni-zpusobilost).

Autorizovana osobalautorizovany zastupce zaroveii s odeslanim pozvanky ke zkousce:
- uvede pomucky, které smi uchaze¢ pfi zkou$ce pouzivat.

Jednotliva kritéria se ovéfuji uvedenymi nastroji hodnoceni a zaméfuji se na proces a vysledek.
Autorizovana osoba/autorizovany zastupce rozpracuje kritéria podrobné podle charakteru konkrétnich zadanych ukold.

Po celou dobu hodnoceni je sledovana kvalita a postup provadéné prace, dodrzovani hygienickych pfedpis, pfedpist
bezpec€nosti prace a zasad profesionalni komunikace s hosty, dodrzovani ¢asového harmonogramu.

Metodické pokyny k jednotlivym odbornym kompetencim:

U odborné kompetence Uklid v ubytovacich zafizenich:

Uchazedi budou zadany Cinnosti, které jsou obsahem této profesni kvalifikace, jejichz splnéni realizuje.
Jedna se o kompletni Uklid 2 pokojli véetné prislusenstvi. Minimalni velikost pokoje je dana drovni hotelu a
poskytovanych sluzeb dle jednotné klasifikace hotel.

Konkrétni ukoly a jejich rozsah urci autorizovana osoba, napfiklad:

e omyt, utfit a vylestit odpadkovy kos

postel Cisté poviéknout

vyluxovat cely pokoj tj. pod posteli i za posteli, pod kiesly a zavésy, strop a rohy pokojli

vytfit podlahu, ktera neni pokryta kobercem

otfit prach (Celo postele, noéni stolky, obrazy, lampicky, stul, televizi, pod televizi, zasuvky, nohy u stolu, parapet)
otfit skfif zevnitf, shora i dvefe

uklid véci a popfipadé jejich doplnéni na pracovnim voziku na konci sluzby

umyt wc, vevniti i z venku, prkynko ze v8ech stran

vylestit zrcadlo

umyt umyvadlo, zevnitf i z venku v€etné trubky pod umyvadlem

vylestit baterii ve sprchovém kouté

umyt dlazdi¢ky a silikon od plisné (nastfikat, nechat plsobit)
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Autori standardu

Autori kvalifikacniho standardu

KvalifikaCni standard profesni kvalifikace pripravila SR pro pohostinstvi, gastronomii a cestovni ruch, ustavena a
licencovana pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
AHR CR

Hotel Imperial Karlovy Vary
Hotel Vienna House Diplomat Prague
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