Technik prodeje osobnich automobilu (kéd: 23-122-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina obort: Strojirenstvi a strojirenska vyroba (kéd: 23)
Tyka se povolani: Prodejce motorovych vozidel

Kvalifikaéni urovenn NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost
Nazev Uroven
Orientace v konstrukci osobnich a uzitkovych automobil(i 4
Orientace v technické a prodejni dokumentaci osobnich a uzitkovych automobild
Orientace ve finanénich, pojistnych a registracnich sluzbach v ramci prodeje vozidel
Orientace v organizaci, IT systémech a administrativé prodeje
Komunikace se zakazniky
Orientace v marketingovych aktivitach
Analyza potieb zdkaznika a prezentace automobilu
Zpracovani nabidky a prodejni smlouvy
Pfedani automobilu zakaznikovi

Orientace v prodeji vozidel firemnim zakaznikim
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Orientace v nakupu a prodeji ojetych vozidel
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Platnost standardu
Standard je platny od: 29.11.2016 do: 15.03.2021
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