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Prodejce/prodejkyné v zahradnim centru (kéd: 66-040-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo zemédélstvi

Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Péstitel zahradnickych plodin; Prodavacg
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 3

Odborna zpulsobilost

Nazev Uroverii

Orientace v nabizeném zahradnickém a doplfikovém sortimentu zbozi 3
Zajistovani optimalniho prostfedi pro rostliny nabizené k prodeji a jejich oSetfovani
Poskytovani kvalifikované poradenské ¢innosti zakaznikim zahradniho centra
Inventarizace zasob v obchodné provozni jednotce

Uprava a aranzovani zboZi v zahradnim centru

Pfejimka a skladovani zboZi a manipulace se zasobami v zahradnim centru

Zajistovani prodeje zahradnického zbozi

W W W W w w w

Obsluha pokladny a pokladnich systému

Platnost standardu
Standard je platny od: 01.03.2023
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace v nabizeném zahradnickém a dopliikovém sortimentu zbozi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat a charakterizovat zakladni skupiny rostlin podle morfologické
stavby, zpusobu péstovani a uplatnéni v zahradnické praxi (letnicky,
dvouletky, trvalky, skalni¢ky, cibuloviny a hliznaté rostliny, pokojové kvétiny,
okrasné i ovocné dfeviny)

Ustni ovéfeni

b) Determinovat podle aktualni nabidky v zahradnim centru vzdy nejméné po

péti druzich rostlin z uvedenych péstitelskych kategorii Prakické predvedeni a Ustni ovéreni

¢) Rozdélit hnojiva podle skupenstvi, vyjmenovat zakladni makroprvky a

jejich vy IFive i Jstni ovéfeni
jejich vyznam ve vyZivé rostlin Ustni ovefe

d) Uvést rozdéleni pesticidd podle pouziti proti jednotlivym skupinam

. Ustni ovéfeni
patogenu

e) Vyjmenovat a charakterizovat zakladni sortiment zahradnického naradi a

At L . Ustni ovéfeni
stroju uréenych pro praci na zahradé

f) Vyjmenovat a charakterizovat bézny sortiment doplfikového zbozi v oblasti

floristiky, nadob k péstovani rostlin a pomucek pro ruéni prace v zahradnictvi Ustni ovéreni

g) Charakterizovat bézné nabizené substraty pro péstovani rostlin Ustni ovéreni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Zajistovani optimalniho prostredi pro rostliny nabizené k prodeji a jejich oSetrovani
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Provést oSetieni skupiny interiérovych rostlin, v€éetné volby jejich
optimalniho umisténi v prodejné z hlediska vegetacnich faktor(, nezbytné Praktické predvedeni
vymeény Ci doplnéni zboZzi

b) Provést oSetfeni vybrané skupiny venkovnich rostlin véetné struéné

charakteristiky jejich hlavnich rodt a druha Praktické predvedeni a Ustni ovéreni

Je treba splnit obé kritéria.

Poskytovani kvalifikované poradenské ¢innosti zakaznikiim zahradniho centra

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Predvést sortiment zivych rostlin podle zajmu zakaznika Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

gg)(l)\lz?b|dnout zé&kaznikovi zahradnicky doplfikovy sortiment a nové druhy Praktické pFedvedeni a tstni ovéFent
c) Poskytnout kvalifikované informace o zakoupeném zbozi véetné

2 < - oo i Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni
doporuceni k dalSimu péstovani &i pouziti

d) Zvolit vhodnou formu pfedvadéni a poskytnuti informaci ke zbozi s

ohledem na jeho charakter Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Inventarizace zasob v obchodné provozni jednotce
Kritéria hodnoceni
a) Zjistit fyzicky stav zasob

b) Porovnat fyzicky stav zasob s u€etnim stavem zasob a zaznamenat
zZjisténé rozdily

Je tieba splnit obé kritéria.

Uprava a aranzovani zbozi v zahradnim centru
Kritéria hodnoceni

a) Upravit zbozi pro aranzovani prostoru v zahradnim centru
b) Pfipravit prostor pro aranzovani

c¢) Aranzovat zboZi v zahradnim centru

d) Zvolit vhodnou kompozici rostlinného materialu a zahradnického
doplrikového sortimentu

e) Doplnit cenovky, popisky a aktualni informace k nabizenému zbozi

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Zpusoby ovéreni
Praktické prfedvedeni
Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni
Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Prejimka a skladovani zbozi a manipulace se zasobami v zahradnim centru

Kritéria hodnoceni

a) Zkontrolovat doklady vazané na prejimku zbozi (kvalitativng, kvantitativné)

b) Popsat zplsoby skladovani riznych skupin zbozi v zahradnim centru

c) Zkontrolovat stav Zivych rostlin pfi pfejimce zejména s dirazem na zjevné

poskozeni rostlin nebo na napadeni Skadci

d) Vyhotovit a evidovat doklady spojené s feSenim problému vzniklych pfi

pFejimce zboZzi

e) Manipulovat se zasobami podle charakteru sortimentu v souladu s
hygienickymi a bezpecnostnimi pfedpisy a pfedpisy na ochranu zivotniho
prostiedi

f) Pracovat s pfistroji a jinym zafizenim (zavlaha, stinovani apod.)
zahradniho centra

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Zajist'ovani prodeje zahradnického zbozi
Kritéria hodnoceni

a) Pripravit zbozi k nabidce a prodeji; u Zivych rostlin provést kontrolu stavu
a oSetfeni

b) Balit zbozi zplisobem odpovidajicim druhu a vlastnostem zbozi, véetné
darkového zplUsobu nebo podle pfani zakaznika; u zivych rostlin se zfetelem
na klimatické podminky daného ro¢niho obdobi

c) Zpracovat zakladni informace o zakoupeném zbozi, v€éetné doporuceni k
dalSimu péstovani nebo pouziti zdkaznikem

Je treba splnit vSechna kritéria.

Obsluha pokladny a pokladnich systému

Kritéria hodnoceni

a) Prevzit po¢atecni hotovost a odstranit pfipadné nedostatky pred
zahajenim prace na pokladné

b) Zprovoznit pokladnu, FeSit problémy provozu pokladny

c) Komunikovat vhodné se zakaznikem, feSit obvyklé i neobvyklé situace pfi
obsluze zakaznika, v€etné postupu pfi reklamaci zbozi zakaznikem

d) Ugtovat ceny zbozi mechanicky nebo za pomoci &teciho zafizeni kontrolni
pokladny, kontrolovat ceny zbozi, odstranit vzniklé nedostatky pfi uctovani
cen

e) Stornovat platbu v pokladné, vystavit pfisludny doklad a evidovat ho

f) Provést zakladni udrzbu pokladny (vyména pasky) a odstranit drobnou
technickou zavadu

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

1. Vstupni predpoklady pro u€ast na zkousce
Uchazecem o zkousku mize byt kazda fyzicka osoba starSi 18 let, ktera ziskala alespon zaklady vzdélani, nebo
ucastnik rekvalifikace podle zakona €. 435/2004 Sb., zakon o zaméstnanosti.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky je vyZadovana a prokazuje se lékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v
NSP — https://nsp.cz/jednotka-prace/prodavac)

Autorizovana osoba zaroveri s odeslanim pozvanky ke zkousce pisemnou formou sdéli, kde a jakym zplisobem se
uchaze¢ mize informovat o svych povinnostech a prabéhu zkousky a které doklady/dokumenty musi uchaze¢ predlozit
bezprostfedné pfed zapocCetim zkousky.

2. Prabéh zkousky
Pred zahajenim zkousky uchaze¢ predlozi zkousejicimu prikaz totoZnosti a pfipadné dal$i dokumenty opraviujici k
pfipusténi ke zkouSce uvedené v ¢asti 1. Vstupni pfedpoklady pro ugast na zkousce.

Bezprostfedné pfed zahajenim zkousky autorizovana osoba seznami uchazece s pracovistém, s organizaci zkousky, s

jeho pravy a povinnostmi v ramci zkou$ky dle zakona €. 179/2006 Sb. a s pozadavky bezpeénosti a ochrany zdravi pfi

praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o ¢emz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchazeem podepsan pisemny
zaznam.

Zkousejici uzna, a tedy nemusi ovérovat, ty odborné zplsobilosti, které byly jiz dfive u uchazece ovéfeny v ramci
zkousky z jiné profesni kvalifikace (nutno dolozit osvéd€enim o ziskani profesni kvalifikace), a které jsou shodné svym
rozsahem i obsahem. Rozsah a obsah odborné zpUsobilosti urcuji jeji jednotliva kritéria a pokyny k realizaci zkousky
popsané v hodnoticim standardu. Zkousejici tyto odborné zpUsobilosti neuzna jako jiz ovéfené, pokud by tim nebylo
zajisténo fadné ovéreni ostatnich poZzadavkd stanovenych timto hodnoticim standardem (napfiklad pfi nutnosti dodrzeni
technologickych postupll a ¢asové souslednosti riznych ¢€innosti).

Zkouska se kona v Ceském jazyce.

Zkouska je vefejna. Prakticka ¢ast zkousky a prakticka zkouska neni vefejna v pfipadech, kdy to je nutné z hygienickych
ddvodu nebo z divodu ochrany zdravi a bezpecnosti prace.

Zkouska bude probihat na vybraném sortimentu zahradnického zbozi blize specifikovaném v oddile Nezbytné materialni
a technické predpoklady pro provedeni zkou$ky.

Vzhledem k tomu, Ze u odbornych zpUsobilosti jde ¢asto o navazujici ¢innosti, je tfeba pfi ovéfovani kritérii hodnoceni
tuto navaznost dodrzet. Ovéfovani musi probéhnout v realném provozu zahradniho centra s dirazem na dodrzovanim
pravidel tykajicich se BOZP a PO.

PFi ovéfovani odborné zplsobilosti "Orientace v nabizeném zahradnickém a dopliikovém sortimentu zbozi" je
nezbytné, aby mél uchaze¢ moznost seznamit se s nabidkou zbozi v tom zahradnim centru, kde bude vykonavat
zkou8ku. Pfi ovéfovani kritéria hodnoceni b) se vyuzije aktualni sortiment rostlin, ktery je k dispozici v zahradnim centru.
U cibulovin a hliznatych rostlin 1ze vyuzit i cibule a hlizy; u skupin rostlin, které nejsou k dispozici, fotografie. PFi
ovéfovani kritéria hodnoceni g) se jedna o nabidku substratl podle skupin rostlin (viesovistni, rGze, jehli¢nany, citrusy,
balkonové rostliny, zelenina), nikoli o znalost obchodnich nazvi. Uchaze¢ musi charakterizovat pfedpokladané vlastnosti
substratl (pH, pfiblizny pomeér Zivin, orientacné slozeni z jednotlivych komponentt), a to vzhledem k narokim
jednotlivych skupin rostlin a doporugit jejich vyuziti.

Pro ovéfovani kritéria hodnoceni a) u odborné zpUsobilosti "ZajisStovani optimalniho prostredi pro rostliny nabizené
k prodeji a jejich oSetfovani" provede uchazec€ identifikaci skupiny rostlin pro interiérové vyuziti a nasledné je oSetfi,
napf. zalivkou, pfihnojenim, odstranénim suchych popf. odkvetlych ¢i mechanicky poskozenych €asti rostlin. V pfipadé
zjisténi skidcu ¢i chorob odstrani rostliny z nabidky, stejné jako v pfipadé zjiSténi uhynulych rostlin. Obdobné plati pro
kritérium hodnoceni b).

PFi ovéfovani odbornych zpusobilosti "Poskytovani kvalifikované poradenské ¢innosti zakaznikiim™ a "Orientace v
nabizeném zahradnickém a doplfikovém sortimentu zbozi" se doplfikovym sortimentem mysli napf. keramika,
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svicky, pfizdoby k riznym pfilezitostem, floristické pomucky, umélé kvétiny, nadoby pro péstovani i dekoracni, papirové
a textilni doplriky, prouténé doplfky, dekoracni kameny, draténé doplriky aj. podle aktualniho sortimentu v pfisluSném
zahradnim centru.

P¥i ovéfovani odborné zplisobilosti "Uprava a aranzovani zbozi v zahradnim centru” se predpoklada volny prostor 4 x
4 m s moznosti umisténi polic, stojanu k vySkovému rozclenéni expozice. Pro expozici mohou byt vyuzity interiérové i
venkovni rostliny - kvétiny i dfeviny.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pred€asné ukondit zkousku, pokud
vyhodnoti, ze v dlisledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohrozeni nebo bezprostifedné hrozi nebezpedi
ohrozeni zdravi, zivota a majetku ¢i zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfed€asného ukon€eni zkousky uvede autorizovana
osoba do Zaznamu o pribéhu a vysledku zkouSky. Uchaze€ mize ukoncit zkousku kdykoliv v jejim prabéhu, a to na
vlastni zadost.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou odbornou zpUsobilost a vysledek zapisuje do Zaznamu o priibéhu a
vysledku zkousky.

Vysledné hodnoceni pro danou odbornou zpusobilost musi znit:
e splnil“, nebo
e nesplnil“ v zavislosti na stanoveni zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé odborné zplsobilosti.

Vysledné hodnoceni zkousky zni bud:

e ,vyhovél, pokud uchaze¢ splnil vSechny odborné zpUsobilosti, nebo

e ,nevyhovél®, pokud uchazeé¢ nékterou odbornou zpusobilost nesplnil. Pfi hodnoceni ,nevyhovél* uvadi autorizovana
osoba vzdy zdlvodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkous8ka probiha pfed jednim zkousSejicim, ktery musi byt pfitomen u zkouSky po celou dobu trvani zkousky.

ZkouSejici je povinen provadét ovéfovani odbornych zpUsobilosti pfi zkousce pfesné podle vSech ustanoveni tohoto
hodnoticiho standardu.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce

autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich

variant pozadavku:

a) Stfedni vzdélani s vyu€nim listem v oboru vzdélani prodavac nebo zahradnik a stfedni vzdélani s maturitni
zkouskou a nejméné 5 let odborné praxe v oblasti obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi nebo
ve funkci ucitele odborného vycviku nebo praktického vyu€ovani v oblasti obchodniho provozu se sortimentem
zahradnického zbozi.

b) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oblasti obchodu nebo zahradnictvi a nejméné 5 let odborné praxe v oblasti
obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi nebo ve funkci u€itele odborného vycviku nebo
praktického vyuc€ovani v oblasti obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi.

c) VysSi odborné vzdélani v oblasti obchodu nebo zahradnictvi a nejméné 5 let odborné praxe v oblasti obchodniho
provozu se sortimentem zahradnického zbozi nebo ve funkci ucitele odborného vycviku nebo praktického vyu€ovani
v oblasti obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi.

d) Vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na management, ekonomii, obchod a sluzby nebo zahradnictvi a nejméné 5
let odborné praxe v oblasti obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi nebo ve funkci ucitele
odbornych pfedmétu nebo odborného vycviku nebo praktického vyu€ovani v oblasti obchodniho provozu se
sortimentem zahradnického zbozi.

e) Profesni kvalifikace 66-040-H Prodejce/prodejkyné v zahradnim centru a stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a
nejméné 5 let odborné praxe v oblasti obchodniho provozu se sortimentem zahradnického zbozi.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje spinéni pozadavk(i na odbornou zptisobilost a praxi v povolani autorizujicimu
organu, a to prfedlozenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpusobilosti a praxe v povolani v souladu s
hodnoticim standardem této profesni kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v
hodnoticim standardu této profesni kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankéch autorizujiciho organu: Ministerstvo zemédalstvi,
WWwWWw.mze.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

¢ Inventar a vybaveni zahradniho centra

e Prodejni prostory, ve kterych je umistén pokladni box s pokladnou a platebnim terminalem

Sortiment zahradnického zbozi umistény v prodejnich prostorach:

o Kvétiny — pokojové okrasné kvétem i listem, venkovni (letni¢ky, dvouletky, trvalky), skalni€ky, cibuloviny a hliznaté
rostliny minimalné 100 kusu

e Zelenina — sadba — minimalné 5 druh( po deseti kusech

e Osivo — maloobchodni baleni minimalné 30 druhud kvétin a 30 druhud zelenin

Dreviny — okrasné stromy a kefe (jehli€nany, listnaté opadavé a stalezelené), ovocné stromy a kefe minimalné 30

kusu

Substraty pro péstovani rostlin — 5 druhd pro 5 kusech

Nadoby pro péstovani rostlin — sortiment o celkovém poctu 200 kusu

Hnojiva — sortiment v rznych balenich 50 ks

Pesticidy — minimalné 10 druhd po 10 kusech

Sekacky travy, vertikutator, pily, kfovinofezy, plotostfihy, ru¢ni zahradnické naradi

Naradi a pom(icky pro aranZovani rostlin

Doklady potfebné pro obéh zbozi

Fotografie sortimentu rostlin

K Zzadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda).
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkouSku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém, s organizaci zkousky, s pozadavky BOZP a PO a s pravy a
povinnostmi uchazece v rdmci zkousky dle zakona &. 179/2006 Sb.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazecle (bez Casu na pfestavky a na pfipravu) je 5 az 7 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut).
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodpotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro zemé&délstvi, ustavena a licencovana pro tuto &innost HK CR a
SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
e Mendelova univerzita v Brné

e Zahradnictvi Korner

e Zahradnictvi Novak

e Stfedni zahradnicka Skola, Ostrava, pfispévkova organizace
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