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Webdesignér — interakcni designér / webdesignérka —

interakéni designérka (kéd: 18-012-R)

Autorizujici organ: Digitalni a informacni agentura
Skupina obor: Informatické obory (kéd: 18)
Tyka se povolani: Webovy interakéni designer
Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 6

Odborna zpulsobilost

Nazev

Identifikace poZadavku a predstav zakaznika o webovych strankach
Zaklady vyzkumu pozadavku uzivatell na webovou prezentaci
Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu

Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace
Evaluace navrhu webu

Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu

Aplikace zakladl kognitivni psychologie a behavioralni ekonomie pro praci na webové prezentaci

Platnost standardu
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Identifikace pozadavku a predstav zakaznika o webovych strankach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) ldentifikovat v pisemném zadani projektu webové prezentace, které
informace pro navrh webu chybi. Naformulovat doplfujici dotazy a ziskat Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
odpovédi diskusi s klientem

b) Vyjmenovat klic¢ové informace, které je potfeba védét o cilové skuping, a

uvést, jak Ize tyto informace ziskat Ustni ovéreni

c) ldentifikovat benefity a atributy firemni nebo produktové znacky na

zakladé textového popisu Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

d) Na zakladé pisemného zadani definovat hodnotici kritéria uspéchu webu

(KPI) a zpusob jejich mé&feni Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

e) Spravné uvést a popsat nasledujici faze nakupniho cyklu individualniho
spotiebitele: poznavani problému, hledani informaci, vyhodnocovani, vybéra Pisemné ovéreni
rozhodnuti ke koupi, vyhodnoceni po koupi

f) Na zakladé pisemného zadani identifikovat mozna omezeni projektu

(graficka, technicka, projektova, obsahova) Prakticke predvedeni a ustni ovéreni

g) Vybrat definici a popis pojmu trojimperativ Pisemné ovéfeni

h) Na zakladé pisemného zadani idenfikovat fidici osu trojimperativu a

rozplanovat postup praci pro navrh webu a definovat vystupy a jejich kvalitu Prakticke pfedvedeni a Ustni ovéreni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zaklady vyzkumu pozadavku uzivatellli na webovou prezentaci

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Na zakladé pisemného zadani rozeznat znalostni mezeru, urcit hypotézy

a zvolit vhodné metody pro uzivatelsky vyzkum Pl sioelvetiril e Ul evelen]

b) Vybrat vysvétleni a popis zakladnich pojmu souvisejici s uzivatelskym

vyzkumem:

1. Persona Pisemné ovéfeni
2. Uzivatelsky scénar

3. Mentalni model

c¢) Vybrat vysvétleni a popis zakladnich metod uzivatelského vyzkumu pro
pouziti jak v on-line vyzkumu, tak pro vyzkum v terénu:

1. Rozhovor Pisemné ovéfeni
2. Contextual inquiry

3. Fly-on-the-wall

4, Pfipadné dalSi podle vlasni volby uchazece

d) Vytvorit ¢ast dotazniku zaméfeného na otestovani zadané hypotézy, ktery
odpovida sociologickym pravidlim pro tvorbu dotazniku. Definovat, kde a jak = Praktické predvedeni a Ustni ovéfeni
Ize ziskat vhodné respondenty pro dotaznik

e) Vytvorit ¢ast dotazniku zaméfeného na otestovani zadané hypotézy
pomoci hloubkovych rozhovor( v terénu. Definovat, jak Ize ziskat vhodné Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni
respondenty pro dotaznik

f) Vybrat vysvétleni a popis zakladnich pojma webové analytiky. Zvolit popis
vyznam( nasledujicich pojmu (vzhledem ke zvolenému referenénimu

nastroji):

1. Navstéva Pisemné ovéreni
2. Unikatni navstévnik

3. Mira opusténi

4. Konverze

5. Konverzni trychtyf

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu
Kritéria hodnoceni

a) Vyjmenujte omezeni pro nasledujici typy webovych prezentaci, které
vychazi z platné legislativy:

1. Provozovani komeréni webové prezentace
2. Provoz e-mailového zpravodaje

3. Ochrana osobnich udaju

4, Pristupnost webové prezentace

b) Zvolit definici vyznamu nasledujicich pojmu:

1. Informacni architektura

2. Exaktni schéma kategorizace informace

3. Analyza kli¢ovych slov

4. Inventarizace a audit obsahu (content inventory)

c) Na zakladé pisemného zadani vytvofit mapy stranek

d) Navrhnout obsah tfi typové odliSnych webovych stranek na zakladé
zadaného zaméru a zddvodnit ho

e) Vysvétlit, k emu se pouziva metoda tfidéni karticek (card sorting), a jaké

jsou rozdily mezi otevienym a uzavienym tfidénim karti¢ek

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Pisemné ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni
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Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vybrat vysvétleni a popis vyhod a nevyhod rizného umisténi popiskl
prvkl pro vstup informaci k zadavani vstupnich Gdaju a doporudit konkrétni

feSeni umisténi popisku pro: Pisemné ovéreni
1. Prihlasovaci formular

2. Faktura¢ni udaje v objednavce

b) Uvést zakladni pravidla pro textaci chybovych zprav Ustni ovéteni

c) Uvést zakladni pravidla pro umisténi popiskl pro vstup informaci Ustni ovéfeni

d) Uvést a popsat zakladni formularové prvky pro vstup dat Ustni ovéfeni

e) Uvést pravidla pro validaci formulaf( a vypis validacnich zprav Ustni ovéteni

f) Na zakladé pfilozeného pisemného zadani webové prezentace
identifikovat zakladni chyby v pouZzitelnosti a popsat best practices pro navrh  Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni
rozhrani daného webu

g) Uvést a popsat navrhové vzory pro nasledujici typy chovani:
1. Prozkoumavani

2. Zpresnovani ey
fa . Ustni ovéfeni

3. Srovnavani

4. Ziskani prehledu

5. Hledani detailnich informaci o konkrétnim objektu

h) Uvést a popsat metodiku Mobile First Ustni ovéteni

~

Vysvétlit nejvhodnéjsi pfipady pouziti nasledujicich strategii:
Pouze desktopova varianta
Mobilni web Ustni ovéteni
Responsivni web
Mobilni aplikace

PO~

i) Vysvétlit pojem “funkéni fixace” (Functional Fixedness) a struéné popsat )
zpUsoby, kterymi je mozné tomuto kognitivnimu zkresleni pfi navrhu webu Ustni ovéreni

predchazet

k) Popsat vyhody, nevyhody a situaci, kdy je nejvhodnéjsi pouzit:

! Skicu Ustni ovéFeni
2. Wireframe / interaktivni prototyp siniovere

3. Prototyp vytvofeny programatorem
[) Uvést a popsat jednu metodiku vedeni iterativniho workshopu s klientem Ustni ovéteni

m) Vysvétlit zasady pro navrh webu podle standardd WCAG 2.0
pristupnost):

—~~

Vnimatelnost (Percievable)
Ovladatelnost (Operable)
Srozumitelnost (Understandable)
Robustnost (Robust)

Ustni ovéreni

PN

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Evaluace navrhu webu
Kritéria hodnoceni
a) Vybrat vysvétleni a popis vyznamu a pouziti nasledujicich metod pro

evaluaci navrhl nebo finalni spusténé webové prezentace:
1. Webova analytika

2. Click-tracking
3. A/B, MVT testovani
4, Testovani informacni architektury / struktury

b) Na zakladé zadani, které obsahuje hypotézy a konkrétni webovou
prezentaci, navrhnout a provést uzivatelské testovani s minimalné péti

problémy a navrhnout zpUsob jejich odstranéni

Je treba splnit obé kritéria.

Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu
Kritéria hodnoceni

a) Vybrat vysvétleni a popis pojmu:
. Gestalt pravidla: blizkost, podobnost, popfedi-pozadi,
symetrie, uzavéra
Princip typografického kontrastu
Signifier
Zlaty fez
Typograficka mfizka
Principy sazby a jeji vliv na Citelnost
Bilé misto

Nooabkwd

b) Zvolit vysvétleni a popis vyznamu heuristické analyzy, uvést alespon 5
béZné pouzivanych heuristickych pravidel

c) Podle pisemného zadani webu vyhodnotit jeho nedostatky pomoci
heuristickych pravidel

Je treba splnit vS§echna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Pisemné ovéreni

Ustni obhajoba pfinesené prace

Zpusoby ovéreni

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
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Aplikace zaklada kognitivni psychologie a behavioralni ekonomie pro praci na webové prezentaci
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zplsob zpracovani vizualni informace, 5 kognitivnich zkresleni a )
vysvétlit jejich vliv na lidské rozhodovani, hlavni charakteristiky kratkodobé Ustni ovéfeni
paméti, zplsoby posileni zapamatovatelnosti informace, typy lidskych chyb

b) Zvolit vysvétleni a popis zakladnich principt behavioralni ekonomie

vztahujici se k nasledujicim tématim:

1. Zakladni koncepty

a. Vychozi hodnoty (defaults)

b. Psychologie volby (psychology of choice)

2 Psychologie penéz , o aw
e x . Pisemné ovéreni

a. Averze vudi ztraté (loss aversion)

b. Reciprocita (reciprocity)

c Mikro platby (micro-payments)

3 Prace a motivace

a IKEA efekt

b

Mentalni nesoulad (cognitive dissonance)

Je tireba splnit obé kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkouSku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfedéasného ukoncéeni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mGze ukongit zkousku kdykoliv v jejim pribéhu, a to na vlastni
zadost.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyZzadovana.

Prakticka ¢ast zkousky probiha na uchazecem zvolené platformé. Zpracovana zadani jsou ve standardnich formatech
pro tvorbu a publikaci dokumentl (.docx, .xlsx, .pptx — Office Open XML formaty, .jpeg, .png, .gif, .pdf). Video soubory
musi byt uloZeny s b&Znym kodekem v kontejneru .avi, .wmv, popf. .ogg nebo .mkv.

Casovy harmonogram samostatné prace:

e Uchaze€ obdrzi zadani nejpozdéji 3 tydny pred terminem zkousky.

e Uchaze€ ma pravo zvolit si platformu pro realizaci zkouSky nejpozdéji 5 dni pfed konanim zkousky po dohodé s
autorizovanou osobou.

o Nejméné 3 dny pfed terminem praktické zkousky uchaze€ pfedlozi testovaci scénaf, ktery pouzil pro provedeni
testovani a video nahravku ze vSech sezeni uzivatelského testovani. Tato nahravka musi obsahovat zaznam déni
na obrazovce pocitace (pfipadné jiného zafizeni — tablet, chytry telefon) uastnika a jeho hlas. Neni nutné (ale
vhodné), aby obsahovala také zabér obli¢eje ucastnika.

¢ Autorizovand osoba je povinna v den vyhlaseni terminu zkousky zvefejnit informace o dostupnych technologiich

Zkouska se sklada ze Ctyf Casti: obhajoby samostatné prace, pisemného oveéfeni, ustniho ovéfeni a praktického
predvedeni s Ustnim ovéfenim.

Samostatna prace

Cilem samostatné prace je ovéfit schopnost evaluovat pouzitelnost konkrétniho webu, navrhnout a jasné popsat zjisténé

nedostatky, tzn. ovéfit kompetenci "Evaluace navrhu webu" kritérium b).

Zadani samostatné prace bude obsahovat:

o Konkrétni webovou prezentaci, ktera bude pfedmétem uzivatelského testovani - zkousejici zvoli webovou prezentaci
podle svého uvazeni. Pokud neni webova prezentace volné dostupna, musi zajistit pfistup pro zkouSeného a
uCastniky testovani. Webova prezentace by méla byt zvolena s ohledem na to, aby pfili§ neomezovala cilovou
skupinu.

o  Definici kritérii pro nabor G¢astnikt uzivatelského testovani a vzor souhlasu s pofizenim zaznamu pro potfeby
zkou$ky.

e Cile pro testovani - co ma testovani ovérit.

Uchaze¢ pfipravi testovaci scénar, provede uzivatelské testovani, které vyhodnoti, a sepiSe vyslednou zpravu.

Je na uchazedi, aby si vybral mezi prezenénim nebo vzdalenym moderovanym testovanim. Uchaze¢ musi moderovat

uzivatelské testovani sam.

Vyhodnoceni prace se provadi v praktické ¢asti s ustni obhajobou.

Pisemné ovéreni

Pisemné ovéfeni ma dveé Casti.

Uchazec v prvni &asti prokaze znalosti pisemnym testem (rozsah asi 60 min. — 32 otazek).

Pravidla pro aplikaci testt jako zplsobu ovéfovani profesni kvalifikace

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle pozadavki hodnoticiho standardu.

Musi pfitom splfiovat nasledujici pravidla:

e Testy pro jednotlivé uchazede musi byt vygenerovany z dostatec¢né velkého souboru otazek (pocet otazek z
jednotlivych kompetenci upfesnén nize), aby bylo mozné vytvaret dostateéné pocty rizné sestavenych testa.
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Pfi kazdé zkousce musi byt ovéfeny vSechny kompetence.
Pro kazdé kritérium existuje nékolik otazek.
Kazdy uchaze€ ma ve svém testu pro kazdé kritérium stanoveny pocet otazek.
Za uspésné spinéni testu se povazuje 75 % spravné zodpovézenych otazek s tim, ze pro kazdé kritérium musi byt
spravné zodpovézeno alespon 50 % otazek.
Autorizovana osoba vypracuje soubor 81 testovych uUloh, zaméfenych na ovéfeni znalostni slozky vybranych
kompetenci:
e Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace
e  kritérium a) - 12 otazek
e Evaluace navrhu webu
e  kritérium a) - 20 otazek
e Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu
e  kritérium a) - 22 otazek
e Aplikace zaklad(l kognitivni psychologie a behavioralni ekonomie pro praci na webové prezentaci
e  kritérium b) - 27 otazek

Autorizovana osoba zajisti vygenerovani nahodného testu pro kazdého uchazece, sestaveného z 32 otazek s
nasledujicim zastoupenim jednotlivych kritérii podle kompetenci:
e Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani
e  kritérium a) — 4 otazky
e Evaluace navrhu webu
e  kritérium a) - 10 otazek
e Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu
e  kritérium a) - 10 otazek
e Aplikace zaklad(l kognitivni psychologie a behavioralni ekonomie pro praci na webové prezentaci
e  kritérium b) - 8 otazek
Testové otazky budou uzaviené, sestavené ze tfi odpovédi, z nichz pouze jedna je spravna. VSechny otazky jsou
bodové rovnocenné.

V druhé Casti pisemného ovéreni se uchazec vyjadfuje volnou pisemnou formou. Jedna se o nasleduijici kritéria v ramci
uvedenych kompetenci:
¢ Identifikace pozadavkl zakaznika o webovych strankach
e  kritérium e)
e  kritérium g)
e Zaklady uzivatelského vyzkumu
e  kritérium b)
e  kritérium c)
e  kritérium f)
e Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu
e  kritérium b)
e Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu
e  kritérium b)

Ustni ovéreni
V ramci pfipravy na zkousku si uchaze¢ pfipravi poznamky ke kritériim hodnoceni s ustnim ovéfenim. Vlastni ustni
zkouseni probiha formou rozhovoru mezi AOs a uchazeCem

Praktické predvedeni s ustnim ovérenim
Uchaze€ mlze v ramci praktické ¢asti zkousky pouzivat vlastni technické vybaveni, ale je plné zodpovédny za propojeni
svého vybaveni s projektorem. Alternativa je prezentovat pomoci pocitace, ktery bude k dispozici v u¢ebné (prezentaci
je nutné pfinést na flash disku ve formatu PDF).
Pro tuto ¢ast zkousky vypracuje autorizovana osoba soubor péti zadani pro kazdé z nasledujicich kritérii v ramci
uvedenych kompetenci:
¢ Identifikace pozadavkl zakaznika o webovych strankach

e kritéria a), c), d), f), h)
e Zaklady uzivatelského vyzkumu
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e kritéria a), d), e)
e Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu

e  kritéria c), d)
e Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace

e  kritérium f)
e Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu

e  kritérium c)
Pro zkousku autorizovana osoba zajisti nahodné vygenerovani jednoho zadani pro kazdé z uvedenych kriterii.
UchazeCem vypracovana feseni jednotlivych zadani budou ovéfena v ramci ukold 2 az 4 (viz nize). V ramci téchto ukolu
budou soucasné ovéfena vybrana kritéria, u kterych je uveden ustni zpusob ovéreni.

V této Casti zkouSky uchaze€ dostane sadu Ctyf na sebe navazujicich ukold, které prifezové proveéfi praktické vyuzivani

znalosti a dovednosti ze vSech kompetenci.

Ukol 1 - Obhajoba samostatné prace

Cilem prvniho ukolu praktické ¢asti je ovéfit schopnost prezentovat vysledky a zavéry z uzivatelského testovani

(vysledky samostatné prace). Zadatel obhajuje jim zvolenou webovou prezentaci, pfipraveny testovaci scénar a

vyslednou zpravu. AOs ovéfuje dotazy a doplfujicimi otazkami spravnost a postup vypracovani zadani. Nehodnoti se

prace samotna, ale jeji obhajoba.

Je hodnocena kompetence "Evaluace navrhu webu" kritérium b) podle nasledujicich hledisek:

e pfiprava testovaciho scénare - zde se hodnoti pfedevsim pokryti testovacich hypotéz a formulace jednotlivych ukold,

e provedeni uzivatelského testovani - zde se hodnoti zejména prace s ucastniky, pokryti vSech oblasti ze scénare a
pomeér doby, kdy hovofi moderator vs. doby, kdy hovofi uéastnik,

e vyhodnoceni testovani - zde se hodnoti zejména kategorizace chyb podle zavaznosti, zplisob organizace vystupni
zpravy a srozumitelnost navrzenych zlepSeni.

Ukol 2 - Zpracovani vstupnich informaci
Cilem druhého ukolu je provéfit schopnosti uchazece pracovat s nekvalitnim zadanim nebo zadavatelem, ktery nema
zkusenosti s tvorbou webu nebo vedenim obdobnych projektl. Uchaze€ musi byt schopen pomoci diskuze se
zkousejicim, ktery ma roli klienta, zjistit informace, které mu v zadani chybi, definovat zakladni metriky (key performance
indicators) uspésnosti webu a naplanovat priibéh projektu.
Jsou hodnocena nasleduijici kritéria z uvedené kompetence:
e |dentifikace pozadavkl zakaznika o webovych strankach

e kritéria a), b), ¢), d), f), h)

Ukol 3 - Informaéni architektura a navrh uzivatelského rozhrani
Cilem tfetiho Ukolu je provéfit schopnost navrhnout strukturu webové prezentace a navrhnout obsah tfi typové odliSnych
stranek (napf. titulni a dvé dalSi dulezité stranky odpovidajici zadani).
Uchaze¢ navrhne strukturu webu na zakladé standardnich postupl pro zadanou webovou prezentaci.
Jsou hodnocena nasleduijici kritéria z uvedenych kompetenci:
a) Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu
a) kritéria a), c)
b) Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace
a) kritérium g)
Na zakladé zadani navrhne 3 konkrétni stranky. U jedné stranky si zvoli breakpointy pro alternativni zobrazeni na
zafizenich s jinou velikosti (napf. smartphone, tablet, TV). Jinou stranku vyuzije pro navrh formulare, na kterém prokaze
znalost relevantnich navrhovych vzora. Volby navrhovych vzord a breakpointl odtvodni. Prokaze zakladni znalost
pouzitelnosti, pfistupnosti webovych prezentaci.
Jsou hodnocena nasledujici kritéria z uvedenych kompetenci:
e Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu
e  kritérium a), c), d)
e Zpracovani navrhu uzivatelského rozhrani webové prezentace
e kritéria b), c), d), e), f), g), h), i), j), k), ), m)

Ukol 4 - Evaluace

Cilem ¢&tvrtého ukolu je zjistit schopnosti objektivné zhodnotit stavajici webovou prezentaci, pfedat informace klientovi a
navrhnout mozné zpusoby napravy.

Uchaze¢ vyjmenuje metody evaluace webové prezentace, jednu si zvoli a svou volbu odlvodni. V ramci tohoto Ukolu
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uchazec€ vyuzije svoji zpracovanou samostatnou praci z pohledu usefullness testing a ukaze, kde a jak uplatnil principy
kognitivni psychologie. Navrhne zpUsob otestovani jim navrzené struktury webu pomoci metody Card sorting. Dostane
navrh a na ném prokaze dovednost heuristické evaluace.
Jsou hodnocena nasleduijici kritéria z uvedenych kompetenci:
e Zpracovani navrhu obsahu a struktury webu
e  kritérium e)
e Analyza a zhodnoceni webu a jeho grafického navrhu
e  kritérium c)
e Kognitivni psychologie a behavioralni ekonomie
e  kritérium a)
[ ]
Vypracované ukoly uchazec predvede a obhaji v diskusi s AOs
Kromé téchto ukoll uchaze¢ na zakladé zadani vypracuje vystupni dokumenty uvedené v kompetenci "Zaklady
uzivatelského vyzkumu" kritériich a), d), e) a Ustné je obhaji.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkous8ka probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkou$ejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby
Autorizovand osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat tento pozadavek:

o Vysoko8kolské vzdélani a alespoi 5 let prokdzané odborné praxe v oblasti interakéniho designu nebo uZivatelského
vyzkumu a uzivatelského testovani nebo infomacni architektury.

Dalsi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, kterd nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich pfedpisli, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonU (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Il a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zamérené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavki na odbornou zpGsobilost autorizujicimu organu, a to
predloZenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s poZadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Digitalni a informaéni agentura,
www.dia.gov.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e Adekvatné vybavena zkuSebni mistnost pro provedeni zkousky

o Vybaveni potfebnym hardware a software — notebook nebo pracovni stanice vybavena podle pozadavku uchazece -
aktualni verze Windows, macOP, Linux, software pro tvorbu dokumentu typu (.docx, .xIsx, .pptx — Office Open XML
formaty, .jpeg, .png, .gif, .pdf) a pro video soubory (.avi, .wmv, popf. .ogg nebo .mkv)

Psaci potieby, papir

Flipchart nebo white board

Projektor, platno

Zpracovana zadani jednotlivych tkol

Zpracované testové otazky

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 180 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pFipravu a prestavky) je 5 az 6 hodin (hodinou se
rozumi 60 minut). Zkouska mulze byt rozloZzena do vice dn.

Doba trvani prvni ¢asti pisemné zkousky (test) jednoho uchazece je 60 minut, doba trvani druhé ¢asti pisemné zkousky
(oteviena forma) jednoho uchazece je 80 minut..
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro informacni technologie a elektronické komunikace, ustavena a
licencovana pro tuto ¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
MSD IT Global Innovation Center s. r. o.

Jan Rezag (OSVC, konzultant web()

CA Technologies

IBM CR
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