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Referenéni knihovnik specialista / knihovnice specialistka
(koéd: 72-017-T)

Autorizujici organ: Ministerstvo kultury

Skupina oborti: Publicistika, knihovnictvi a informatika (kod: 72)
Tyka se povolani: Referenéni knihovnik specialista

Kvalifikac¢ni uroven NSK - EQF: 7

Odborna zpulsobilost

Nazev Uroven
Formalni a obsahova analyza odborného cizojazyéného textu, rychlé &teni 7
Navrhovani, strukturovani a vytvareni bibliografickych a faktografickych databazi 7
Odborna komunikace (v€etné cizojazy¢né) se ¢tenafi, uzivateli a zakazniky v knihovnach 6
Orientace na kniznim trhu a v produkci ostatnich informaénich zdroju 6
Ovladani automatizovaného knihovniho systému 6
Poskytovani bibliografickych a resersnich sluzeb v knihovnach s celostatni nebo oborovou pusobnosti 7
Poskytovani mezinarodnich meziknihovnich sluzeb v knihovnach uréenych knihovnim zakonem 7
Prace s elektronickymi informacénimi zdroji a nastroji 7
Pﬁprava' cyklu systematického vzdélavani v oblasti knihovnicko-bibliografické a informacni gramotnosti v 7
knihovnach

Samostatné zajistovani chodu knihovny s univerzalnim nebo specializovanym fondem s regionalni pisobnosti 6
Sledovani a kontrola vyvoje spokojenosti zakaznik( knihoven 7
Komplexni sprava a organizace knihovniho fondu v ramci instituce 7
V),/h!edévénl' bibliografickych a faktografickych informaci ze specializovanych zdroju, jejich ovéfovani a sprava 7
bazi dat

Strategické planovani v oblasti knihovnictvi a informacnich sluZzeb a systémi 7
Vzdélavani pracovnikl knihoven 7

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Formalni a obsahova analyza odborného cizojazyéného textu, rychlé céteni
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vytvofit struénou anotaci odborného ¢lanku z cizojazyéného ¢asopisu Praktické pfedvedeni

b) V pfedepsaném Casovém limitu precist zadany odborny text v nékterém

ze svétovych jazykl a urcit stanoveny pocet kliGovych slov Praktické predvedeni

Je treba splnit obé kritéria.

Navrhovani, strukturovani a vytvareni bibliografickych a faktografickych databazi
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Definovat seznam poli pro zaznam regionalni nebo oborové analytické

bibliografické databaze ve formatu MARC21 (Machine Readable

Cataloguing, strojem Citelna katalogizace) a vyznacit v seznamu pole, kde Praktické predvedeni
dojde k navazani na soubor narodnich autorit, na konkrétni tezaurus a na

digitalni objekty

b) Navrhnout strukturu rozhrani uzivatelského systému (on-line katalog) s

aplikaci faset Praktické prfedvedeni

c) Uvést moznosti propojeni na dalSi faktografické databaze ve volné

e Ustni ovéfeni
dostupném internetu

d) Pfifadit do seznamu poli dva vybrané identifikatory a uvést jejich
charakteristiku a moznosti propojeni na dalSi systémy

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Odborna komunikace (v€etné cizojazy€né) se étenari, uzivateli a zakazniky v knihovnach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Ovéfit odborné komunikaéni dovednosti v eském a cizim jazyce na dvou

modelovych situacich SRR pEEE

b) Popsat komunikaéni nastroje pouzivané uzivateli s riznym stupném e
N Ustni ovéfeni

postizeni

c) Ovéfit komunikaéni dovednosti v elektronické komunikaci vyhodnocenim

prezentace tfi modelovych situaci, z toho jedné v cizim jazyce e pEEE

d) Pripravit odpovéd na vagné nebo pregnantné formulovany pozZadavek na

poskytnuti knihovnické a informacni sluzby v Ceském a cizim jazyce Prakticke predvedeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Orientace na kniznim trhu a v produkci ostatnich informaénich zdroju

Kritéria hodnoceni

a) Prfifadit nazvy ¢eskych a zahrani¢nich nakladatel k charakteristice jejich
publikacniho profilu

b) Urcit spravné poradi vydavatelll cizojazyéného pokracujiciho dila
vydavaného minimalné od roku 1970 do roku zkousSky

c) Charakterizovat on-line zdroje pro hodnoceni atraktivity dokumentt u
étenarq, a to véetné socidlnich siti a internetovych portall

d) Vyhledat 3 knihy vydané v roce pfedchazejicim roku zkousky a ocenéné
nékterou z Ceskych kniznich cen

e) Zjistit dostupnost 5 Ceskych dokumentu vydanych v roce predchazejicim
roku zkousky (nau¢na monografie pro dospélé, zvukova kniha, mapa, VS
skripta, hudebnina) na trhu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Ovladani automatizovaného knihovniho systému
Kritéria hodnoceni

a) Popsat model automatizovaného knihovniho systému, véetné navaznosti
agend pro zpracovani, zpfistupnéni a uchovani dokumentu v knihovné

b) Popsat a vysvétlit, jaké typy statistik Ize ziskat z dat automatizovaného
knihovniho systému a jak je Ize pouzit pfi hodnoceni prace a planovani
rozvoje knihovny a uvést jeden modelovy pfiklad z praxe knihoven

Je treba splnit obé kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Poskytovani bibliografickych a resSersnich sluzeb v knihovnach s celostatni nebo oborovou

pusobnosti
Kritéria hodnoceni
a) Popsat reSersni strategii na pfikladu konkrétniho zadani reSerSe

b) Popsat systém bibliografickych a reSersnich sluzeb zadané knihovny s
celostatni nebo oborovou pusobnosti

c) Charakterizovat rozdily mezi poskytovanim bibliografickych a reSerSnich
sluzeb z volnych a licencovanych elektronickych informacnich zdroju

d) Pripravit odpovéd podle zadaného faktografického dotazu véetné odkazu
na relevantni informacni zdroje

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Poskytovani mezinarodnich meziknihovnich sluzeb v knihovnach uréenych knihovnim zakonem

Kritéria hodnoceni

a) Popsat princip poskytovani mezinarodnich meziknihovnich sluzeb v
Ceské republice a jejich zakotveni v pravnich prfedpisech a v celostatnich i v
mezinarodnich doporuéenich

b) Popsat systémy plateb, které jsou obvyklé v mezinarodnich
meziknihovnich sluzbach

c) Charakterizovat vybrany systém dodavani dokument( v zahranici

Je treba splnit vSechna kritéria.

Prace s elektronickymi informaénimi zdroji a nastroji

Kritéria hodnoceni

a) Popsat funkéni rozdily Jednotné informacni brany a Souborného katalogu
Ceské republiky

b) Popsat principy sluzby typu discovery a predvest konkrétni volné
pristupnou sluzbu v Ceské republice

c) Popsat funk&ni principy linkovacich sluzeb a uvést konkrétni pfiklady,
které jsou uzivany v knihovnach

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Priprava cykli systematického vzdélavani v oblasti knihovnicko-bibliografické a informacni

gramotnosti v knihovnach
Kritéria hodnoceni

a) Zpracovat podle konkrétniho zadani scénar jednorazové lekce nebo cyklu
lekci knihovnicko-bibliografické a informacni gramotnosti véetné navrzenych
vyukovych metod

b) Srozumitelné prezentovat vzdélavaci cile a obhajit navrzena feSeni

c) Popsat, jakymi zplsoby Ize vyhodnotit naplnéni cild vzdélavani, oCekavani
a potfeb jeho Uc¢astnik

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické pfedvedeni

Praktické predvedeni

Ustni ovéfeni

Samostatné zajiStovani chodu knihovny s univerzalnim nebo specializovanym fondem s regionalni

pusobnosti
Kritéria hodnoceni

a) Vyjmenovat platné knihovnické a dal$i souvisejici pfedpisy, které se
vztahuji k fizeni knihovny

b) Orientovat se v souéasnych dotaénich titulech v CR vhodnych pro
knihovny s regionalni plsobnosti

c) Orientovat se v celostatnich a v regionalnich koncep&nich materialech pro
rozvoj a sméfovani knihovnictvi

d) Popsat zaklady Fizeni lidskych zdroju v knihovné s regionalni plsobnosti

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Sledovani a kontrola vyvoje spokojenosti zakaznikt knihoven

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Srozumitelné vysvétlit divody a cile méreni vykonu v knihovnach Ustni ovéFeni

b) Popsat a charakterizovat zakladni metody sledovani a kontroly vyvoje Ustni ovéieni
spokojenosti zakaznik( knihoven
c) Popsat a vysvétlit principy benchmarkingu v ¢eskych knihovnach Ustni ovéteni

d) Popsat praci s vybranym volnym statistickym nastrojem na méreni

vyuzivani elektronickych informacnich zdrojli a webovych stranek Ustni ovéreni

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Komplexni sprava a organizace knihovniho fondu v ramci instituce

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zpracovat komplexni navrh ulozeni a stavéni univerzalniho knihovniho

fondu v rdmci instituce (volny vybér, pfiruéni knihovny, sklady) a obhdjit jej PRI e piEerEe e

b) Popsat naroky na prostor a optimalni vybaveni skladu knihovniho fondu

(v&etn& drobnych pomiicek) a pravidla pro stavéni knihovniho fondu Ustni overeni

c) Popsat naroky na prostor a optimalni vybaveni pro uloZzeni knihovniho

S . Ustni ovéfeni
fondu ve volném vybéru a na jeho ochranu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Vyhledavani bibliografickych a faktografickych informaci ze specializovanych zdroju, jejich
ovérovani a sprava bazi dat

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyhledat pét dokumentl na zakladé zadani rlznych kli¢ovych udaja ve

. e . N Praktické predvedeni
zvoleném volné pfistupném zdroji

b) Popsat nastroje pro spravu bibliografickych informaci a pfedvést praci s

o . L . Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
citanim manazerem ve zvolené knihovné P

c) Popsat nastroje a principy fasetového vyhledavani Ustni ovéfeni

d) Popsat obsah, vyhledavaci nastroje a rozhrani baze dat Ustni ovéfeni

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Strategické planovani v oblasti knihovnictvi a informacnich sluzeb a systému

Kritéria hodnoceni

a) Vybrat vhodny dotacni program na podporu rozvoje knihovnickych a
informacnich sluzeb

b) Navrhnout koncept projektu, role pracovnikil a jejich kompetence v
realizacnim tymu projektu do dotaéniho programu

c) Zpracovat ramcovy harmonogram projektu

d) Zpracovat koncepci rozvoje kooperativniho poskytovani sluzeb z
elektronickych informaénich zdroju pro vice knihoven v ramci kraje

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Vzdélavani pracovnikl knihoven
Kritéria hodnoceni

a) Navrhnout osnovu jednodenniho Skoleni pro pracovniky knihoven s
regionalni pusobnosti

b) Prezentovat formou patnactiminutové pfednasky jedno z témat Skoleni

c) Pripravit ovéfovaci test z pfednesené problematiky

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan
pisemny zaznam. Zdravotni zpUsobilost pro vykonani zkousky neni vyZadovana.

Pro praktické pfedvedeni a pisemné ovéfeni je nutné, aby mél uchazec k dispozici po€ita¢ zapojeny v siti internet a
dostupny textovy editor. Dovednost prace s pocitaem a orientace v siti internetu je jednou z provéfovanych obecnych
kompetenci. B€hem zkousky je provéfovana i znalost odborné terminologie. Terminologie pouzivana pfi zadavani ukolu i
jejich hodnoceni musi byt v souladu s aktualni terminologii, jak ji uvadi Ceskéa terminologicka databaze knihovnictvi a
informacni védy (TDKIV) vytvarena Narodni knihovnou Ceské republiky.

V oblasti knihovnickych a informac&nich sluzeb a provozu je nutné, aby konkrétni zadani i hodnoceni respektovalo
aktualni znéni platnych legislativnich norem, zejména:

Obcgansky zakonik, €. 89/2012 Sb.

Trestni zakonik, €. 40/2009 Sb.

Zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon)

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakona

Zakon €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb
(knihovni zakon) v€etné& vécné pfislusnych vyhlaSek v platném znéni

Zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich

Zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického textu a o zméné nékterych dalSich zakonl
(tiskovy zakon)

V oblasti katalogizace je nutné, aby konkrétni zadani i hodnoceni respektovalo aktualni katalogiza¢ni standardy, které
uréuje Narodni knihovna Ceské republiky. V pfipad&, Ze se provéfuje znalost bibliografického zaznamu v rozsahu
MARC21 (MAchine-Readable Cataloging) formatu, pracuje se v ramci ovéfeni pouze v rozsahu poli stanovenych
standardem ,minimalni zaznam pro souborny katalog®, ktery stanovuje Narodni knihovna Ceské republiky. Pokud je v
ramci ovéfeni pozadovano vyhledavani, pak neni-li konkretizovano jak, je pozadovano vyhledavani ve volné pfistupném
internetu. Veskeré podklady vyuzitelné pro ovéfeni konkrétni kompetence (dokumenty, kopie titulnich listt a ¢lanka,
bibliografické zaznamy apod.) ma zkouSeny k dispozici béhem pfipravy na zkousku.

Sestavy téchto podkladl ke kazdé kompetenci jsou zaroven soucasti nize uvedenych pokynu pro autorizovanou osobu.
Jednotlivé dokumenty je mozné vyuzit opakované v riznych okruzich otazek. Tam, kde jsou tyto podklady pfi zkouseni
vyuzity, je u ¢asti zkousky uvedeno, kolik a jakych podkladt ma byt k ovéfeni kompetence predloZzeno. Ovérovani kritérii
praktickym pfedvedenim formou pfedem zadané pfipadové studie ma pisemnou formu.

Praktické pfedvedeni mize mit pisemnou formu nebo formu praktického pfedvedeni urcité ¢innosti. V pfipadé
predvadéni urcité ¢innosti uchaze¢ ¢innost provadi a zarover komentuje a zdlvodriuje postup prace. VSechna kritéria,
ktera jsou ovéfovana formou praktického pfedvedeni, simuluji redlnou €innost v praci referenéniho knihovnika
specialisty.

Kazdé praktické pfedvedeni ma v Pokynech k realizaci zkousky pfidéleno bodové ohodnoceni z néhoz autorizovana
osoba pfidéli az 50 % bodU za prubéh prace, rychlost a pfesnost pracovnich postupu. Zbylych az 50 % bodu pfipada na
vysledek. Pro jedno ovéfeni se body scitaji.

U kritérii, ktera jsou ovéfovana ustnim nebo pisemnym ovéfenim, se hodnoti vécna spravnost vysledkl, obsah textu a
uroven vyjadfovani. Maximalni bodové hodnoceni kazdého kritéria je soucasti PokynU k realizaci zkousky.

Kritérium je splnéno, pokud uchaze¢ dosahne alespor 50% bodu.

U ovéfeni praktickym predvedenim je v zaznam o prabéhu a vysledku zkou$ky rozepsano bodové hodnoceni podle
dil¢ich kritérii, u ustniho nebo pisemného ovéfeni je uveden celkovy pocet bodl. Veskeré pisemné podklady a pfipravy
uchazece budou autorizovanou osobou archivovany po dobu 1 roku.

FORMALNI A OBSAHOVA ANALYZA ODBORNEHO CIZOJAZYCNEHO TEXTU, RYCHLE CTENI

Pro ovéfeni kompetence Formalni a obsahova analyza odborného cizojazyéného textu, rychlé cCteni pfipravi
autorizovana osoba pro obé kritéria 100 ¢lanku, a to vzdy po 20 v anglickém, v némeckém, francouzském, Spanélském
a ruském jazyce, ze kterych bude pro ucéely zkousky vybran jeden pro kritérium a) a jeden pro kritérium b), a to v jazyce
dle vybéru uchazece.
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NAVRHOVANI, STRUKTUROVANI A VYTVARENI BIBLIOGRAFICKYCH A FAKTOGRAFICKYCH DATABAZI

Pro ovéfeni kompetence Navrhovani, strukturovani a vytvareni bibliografickych a faktografickych databazi v kritériu a)
autorizovana osoba zada uchazedi v terminu do 21 dnu pfed stanovenou zkouskou pfipadovou studii, ktera bude
definovat seznam poli pro zaznam regionalni nebo oborové analytické bibliografické databaze ve formatu MARC21
(MAachine Readable Cataloguing, strojem itelna katalogizace). Vyznaci v seznamu pole, kde dojde k navazani na
soubor narodnich autorit, konkrétni tezaurus a digitalni verze v rozsahu doporugeni Narodni knihovny CR ,Zaznam pro
soubornou databazi: MARC21. Fyzicky nesamostatné ¢asti dokumentu®. Zpracovana pfipadova studie bude v rozsahu
minimalné Ctyfi normostrany (A4) a uchaze€em bude odevzdana 2 dny pfed stanovenym terminem zkousky. K ovéreni
dalSich kritérii (b az d) bude dale vyuzita pfipadova studie pfedlozena v ramci ovéfeni kritéria a). V seznamu poli
zaznamu budou vyznacena pole, ktera maji vazbu na soubor narodnich autorit (jiména osob, korporace, unifikovany
nazev, konspekt). V oblasti vécného popisu bude uvedeno propojeni na konkrétni soubor vécnych autorit nebo tezaurus
garantovany odbornou instituci, napf. vécna hesla Narodni knihovny CR, AgroVoc, Medical Subject Headings, Eurovoc,
Cesky teologicky tezaurus, Cesky pedagogicky tezaurus. Pro ovéfeni kritéria c) pfipravi autorizovana osoba sady
prikladu identifikator. Bude se jednat o tyto typy identifikatord: Cislo Ceské narodni bibliografie, ISSN (International
Standard Serials Number, mezinarodni ¢islo serialu), ISBN (International Standard Book Number, mezinarodni Cislo
knihy), DOI (Digital Object Identificator, identifikator digitalniho objektu), Cislo zaznamu narodni autority, ISMN
(International Standard Music Number, mezinarodni €islo hudebniny), GPS kod (Global Position System, identifikator
svétoveho pozi¢niho systému), EAN (European Article Number, ¢arovy kod vydani knihy — napojuje na sluzbu Obalky
knih). Pro kazdy typ identifikatort bude pfipraveno pét pfikladl. Pfi ovéfovani vybere Autorizovana osoba pro uchazece
dva identifikatory.

ODBORNA KOMUNIKACE (VCETNE CIZOJAZYCNE) SE CTENARI, UZIVATELI A ZAKAZNIKY V KNIHOVNACH

Pro ovéfeni kompetence Odborna komunikace (vCetné cizojazyéné) se Ctenari, uzivateli a zakazniky v knihovnach
pfipravi autorizovana osoba 15 modelovych situaci, z nichz zejména pro kritéria a) a d) vybere dvé modelové situace -
jednu v Ceském jazyce a jednu v pfedem dohodnutém cizim jazyce (anglictina, némcina, pfipadné jiny svétovy jazyk).
Na téchto modelovych situacich ovéfi autorizovana osoba i kritérium c). Kritérium b) ovéfi autorizovana osoba zadanim
urcitého druhu postizeni a uchaze€ popiSe nastroje komunikace specifické pro zadany druh postizeni.

ORIENTACE NA KNIZNiM TRHU A V PRODUKCI OSTATNICH INFORMACNICH ZDROJU

Pro ovéfeni kompetence Orientace na kniznim trhu a v produkci ostatnich informacnich zdroj v kritériu a) pfipravi
autorizovana osoba soubor 30 publika¢nich profild ¢eskych nakladatelstvi, jejichz produkce je vy$Si nez 50 publikaci
ro¢né, z nichz bude pro ucely zkousky vybrano 5. Pro ovéreni kritéria b) pfipravi autorizovana osoba seznam 30
pokradujicich dél, vydavanych nejméné 3 rliznymi nakladateli mimo uzemi Ceské republiky minimalné od roku 1970,
uchazec pak ur€uje pofadi vydavatell u jednoho z nich. Pro ovéfeni kritéria d) pfipravi autorizovana osoba seznam 30
dokumentu z Ceské produkce vydanych v roce pfedchazejicim roku zkousky — nauéné monografie pro dospélé, zvukoveé
knihy, mapy, VS skripta a hudebniny. Dokument bude pro uchazede identifikovan nejméné 2 z téchto Udajd: autor,
nazev, ISBN (International Standard Book Number, mezinarodni ¢islo knihy), popf. ISMN (International Standard Music
Number, mezinarodni €islo hudebniny), nakladatel, rok vydani. Pro ucely zkousky bude z kazdého typu vybran jeden
dokument. Pro ovéFeni kompetence budou pro splnéni kritérii vybirany dokumenty vydané v Ceské republice a zemich
Evropské unie.

OVLADANI AUTOMATIZOVANEHO KNIHOVNIHO SYSTEMU

Pro ovéfeni kompetence Ovladani automatizovaného knihovniho systému je nutné, aby autorizovana osoba byla
obeznamena s tim, ze vSechny automatizované systémy pracuji na principu modularniho propojeni a pokryvaji agendy
provozu knihovny. Obecné popsani mize byt vztazeno ke konkrétnimu automatizovanému knihovnimu systému. V
ramci kompetence uchaze¢ prokazuje znalost agend, které Ize pokryt automatizovanym provozem. Dale uchazec¢
prokazuje v ramci této kompetence povédomi o tom, Ze kromé zabezpedeni provozu jsou v automatizovaném knihovnim
systému dostupna data o provozu knihovny, napf. kvantitativni ukazatele o poc¢tu a typu dokumentu, uzivateld, vypajéek
a jaké moznosti pro organizaci prace v knihovné tato data poskytuji. Pro ovéfeni kompetence nejsou nutné zadné
specialni pomucky, kromé psacich potreb.

POSKYTOVANI BIBLIOGRAFICKYCH A RESERSNICH SLUZEB V KNIHOVNACH S CELOSTATNI NEBO
OBOROVOU PUSOBNOSTI

Pro ovéfeni kompetence Poskytovani bibliografickych a reSersnich sluzeb v knihovnach s celostatni nebo oborovou
pusobnosti pfipravi autorizovana osoba pro kritérium a) 50 rdznych zadani reSerSe zahrnujicich kombinace tematického,
Casoveho a jazykového vymezeni a uzivatelského ur€eni, z nichz pro ovéfeni kritéria jedno zada. Pro kritérium b)
pFipravi autorizovana osoba seznam knihoven s celostatni a oborovou ptsobnosti v Ceské republice, z nichZ pro
ovéfeni kritéria jednu zada. Pro kritérium d) pfipravi autorizovana osoba 50 faktografickych dotazl, z nichz jeden zada
uchazedi.
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POSKYTOVANI MEZINARODNICH MEZIKNIHOVNICH SLUZEB V KNIHOVNACH URCENYCH KNIHOVNIM
ZAKONEM

Pfi ovéfeni kompetence Poskytovani mezinarodnich meziknihovnich sluzeb v knihovnach uréenych knihovnim zakonem
prokazuje uchaze& povédomi o soudasném systému mezinarodnich meziknihovnich sluzeb v CR, mezinarodnich
doporucenich pro tuto oblast a existujicich systémech elektronického dodavani dokumentt v zahranici.

PRACE S ELEKTRONICKYMI INFORMACNIMI ZDROJI A NASTROJI
Pfi ovéfeni kompetence Prace s elektronickymi informacnimi zdroji a nastroji prokazuje uchaze¢ povédomi o existenci
specialnich nastroji a principech jejich fungovani.

PRIPRAVA CYKLU SYSTEMATICKEHO VZDELAVANI V OBLASTI KNIHOVNICKO-BIBLIOGRAFICKE A
INFORMACNI GRAMOTNOSTI V KNIHOVNACH

Pro ovéfeni kompetence Priprava cyklt systematického vzdélavani v oblasti knihovnicko-bibliografické a informacni
gramotnosti v knihovnach v kritériu a) pfipravi autorizovana osoba soubor 10 zadani obsahujicich zakladni parametry
vzdélavani — charakteristiku knihovny poskytujici vzdélani; vymezeni cilové skupiny Skolenych osob; téma a rozsah
lekce/cyklu vzdélavani. Kritérium a) bude ovéfovano praktickym predvedenim formou pfedem zadané pfipadové studie v
pisemné formé, kterou autorizovana osoba zada v terminu do 21 dnu pfed stanovenou zkouskou. Navrh bude
zpracovan uchazeem v rozsahu do 4 normostran (A4) a odevzdan 2 dny pfed stanovenym terminem zkousky. V
navazujicim kritériu b) pak bude uchaze¢ prezentovat zvoleny postup a obhaji navrzena fesSeni vytvorena pfi ovéfeni
kritéria a). V kritériu c) ovéfi autorizovana osoba povédomi o metodach a postupech hodnoceni spokojenosti a efektivity
vzdélavani.

SAMOSTATNE ZAJISTOVANI CHODU KNIHOVNY S UNIVERZALNIM NEBO SPECIALIZOVANYM FONDEM S
REGIONALNI PUSOBNOSTI

Pro ovéfeni kompetence Samostatné zajiStovani chodu knihovny s univerzalnim nebo specializovanym fondem s
regionalni pusobnosti uchazec€ v kritériich a) az c) prokaze orientaci v pfislusnych pravnich pfedpisech, dotacnich
titulech z Ceského prostredi a orientaci v aktualné platnych koncep&nich materialech. Autorizovana osoba pro ovéfeni
kritéria d) zada uchazeci pracovni pozici vedouciho Useku v knihovné a uchazec¢ popiSe obecné zaklady fizeni lidskych
zdroju v ramci této pozice.

SLEDOVANI A KONTROLA VYVOJE SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKU KNIHOVEN

Pro ovéfeni kompetence Sledovani a kontrola vyvoje spokojenosti zakaznikd knihoven uchazec€ v kritériich a) az c)
prokaze orientaci v oblasti sledovani a méfeni kontroly spokojenosti zakaznik( — uzivatel(l knihoven. V kritériu d) mize
vyuzit néktery z volné pfistupnych nastrojii pro méfeni vykonu.

KOMPLEXNI SPRAVA A ORGANIZACE KNIHOVNIHO FONDU V RAMCI INSTITUCE

Pro ovéfeni kompetence Komplexni sprava a organizace knihovniho fondu v rdmci instituce zpracuje autorizovana
osoba profily 5 modelovych knihoven, z nichz 1 zada pro ovéfeni kritéria a) v terminu do 21 dnl pfed stanovenou
zkouskou. Kritérium a) bude ovéfeno formou pfipadové studie, kiera bude uchaze¢em zpracovana na zadané téma v
rozsahu 2 - 3 normostrany (A4) a odevzdana 2 dny pfed stanovenym terminem zkousky. Ovéfeni kritéria b) a c) bude
zameéfeno na vybaveni skladll a volného vybéru vhodnym nabytkem, typem regald, pomlckami pro stavéni fondu,
prostorové naroky na ulozeni knihovniho fondu a jeho ochranu pfi ulozeni ve volném vybéru.

VYHLEDAVANI BIBLIOGRAFICKYCH A FAKTOGRAFICKYCH INFORMACI ZE SPECIALIZOVANYCH ZDROJU,
JEJICH OVEROVANI A SPRAVA BAZi DAT

Pro ovéfeni kompetence Vyhledavani bibliografickych a faktografickych informaci ze specializovanych zdrojd, jejich
ovérovani a sprava bazi dat je nutné pfipravit:

pro ovéfeni kritéria a) 100 zadani pro vyhledani riznych typu dokument(, ktera budou tvorena sestavou nejméné dvou
klicovych udaju: pavodce, nazev, ISBN (International Standard Book Number, mezinarodni ¢€islo knihy), ISMN
(International Standard Music Number, mezinarodni €islo hudebniny), ISSN (International Standard Serials Number,
mezinarodni Cislo periodika), nakladatel, rok vydani. Z hlediska chronologického musi byt:

10 % dokumentd vydanych v letech 1850—1900

10 % dokumentd vydanych v letech 1901-1950

20 % dokumentd vydanych v letech 1951-2010

60 % dokumentl vydanych od r. 2011 véetné

Pro zkousku musi byt vybrany dokumenty z riznych uvedenych obdobi. Uchaze€ neni pfedem informovan o tom, jaké
konkrétni dokumenty budou vybrany.

Pro ovérfeni kritéria d) je nutné pfipravit seznam 50 tituld volné pfistupnych databazi (plnotextovych, faktografickych,
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elektronickych katalogu knihoven). Uchazec€ na zakladé nazvu baze dat provede vyhledani v internetu a Ustné popise
bazi dat.

STRATEGICKE PLANOVANI V OBLASTI KNIHOVNICTVi A INFORMACNICH SLUZEB A SYSTEMU

Pro ovéreni kompetence Strategické planovani v oblasti knihovnictvi a informacnich sluzeb a systému pfipravi
autorizovana osoba pro kritérium a) 30 modelovych pfikladd knihoven. Kazdy model bude v rozsahu jedné strany textu a
bude obsahovat zakladni informace o knihovné, obci a kraji, kde knihovna pusobi. V pfipadé knihovny, ktera je soucasti
instituce (napf. vysokoskolské nebo specializované) bude popis obsahovat i informace o zfizovateli knihovny. V popisu
bude uvedeno, jaké dalsi typy knihoven se v okoli knihovny nachazeji, jaka je struktura vzdélavacich a dalSich
pamétovych instituci apod. V popisu knihovny budou uvedeny jeji hlavni problémy. Pro vyhledani dotaénich programi
ma uchazec k dispozici internet. Pro spinéni kritéria a) vybere autorizovana osoba jeden modelovy pfiklad. Pro spinéni
kritéria b) navrhne uchazec struény koncept projektu v rozsahu cca deseti fadek textu, ktery bude mit vazbu na pInéni
kritéria a). Pokud vyhledal vice vhodnych dotacnich programu, pak si pro pInéni kritéria b) zvoli pouze jeden vybrany
dotacni titul. Pro spInéni kritéria c) vyuzije uchaze¢ koncept navrzeny pfi pInéni kritéria b). Pro pInéni kritéria d)
autorizovana osoba zada uchazedi v terminu do 21 dnl pred stanovenou zkouskou pfipadovou studii, pro jeji
zpracovani si uchazec€ zvoli typ knihoven (napf. vefejné, Skolni, vysokoSkolské, podnikové, pfipadné jejich kombinaci) a
zpracuje koncepci pro oblast knihovnickych a informacnich sluzeb (rozsah a podminky sluzeb poskytovanych vybranou
knihovnou). Hodnocena je znalost vyhod a nevyhod kooperativnich systému. Zpracovana pfipadova studie bude v
rozsahu minimalné ¢tyfi normostrany (A4) a uchaze€em bude odevzdana 2 dny pfed stanovenym terminem zkousSky.
Zkouska ovérfuje schopnost vykonavat ¢innost v knihovné regionalni, specializované a narodni Urovné.

VZDELAVANI PRACOVNIKU KNIHOVEN

Pro ovéfeni kompetence Vzdélavani pracovniki knihoven pfipravi autorizovana osoba 10 témat na jednodenni Skoleni
pro pracovniky knihoven z oblasti poskytovani vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb. Pro ovéfeni vSech kritérii
vybere autorizovana osoba jedno z témat, které zada v terminu do 21 dnl pfed stanovenou zkouskou. Pro ovéfeni
kritéria a) zpracuje uchaze¢ osnovu Skoleni, pro kritérium b) pfipravi prezentaci v rozsahu patnacti minut, kterou
prednese. Pro ovéfeni kritéria c) pfipravi test na ovéfeni znalosti prednesené problematiky. Test se bude skladat ze tfi
otazek, kazda bude mit Ctyfi varianty odpovédi, z nichz spravné budou dvé.

Hodnoceni

FORMALNI A OBSAHOVA ANALYZA ODBORNEHO CIZOJAZYCNEHO TEXTU, RYCHLE CTENI
2x praktické predvedeni po 100 bodech
Celkem 200 bodi

NAVRHOVANI, STRUKTUROVANI A VYTVARENI BIBLIOGRAFICKYCH A FAKTOGRAFICKYCH DATABAZI
2x praktické predvedeni po 100 bodech, celkem 200 bod

1x praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni, 100 bod

1x Ustni ovéreni, 100 boduU

Celkem 400 bodu

ODBORNA KOMUNIKACE (VCETNE CIZOJAZYCNE) SE CTENARI, UZIVATELI A ZAKAZNIKY V KNIHOVNACH
3x praktické predvedeni po 120 bodech, celkem 360 bodl

1x Ustni ovéfeni, 120 bodl

Celkem 480 bodl

ORIENTACE NA KNIZNiM TRHU A V PRODUKCI OSTATNICH INFORMACNICH ZDROJU
4x praktické predvedeni po 100 bodech, celkem 400 bod

1x Ustni ovéreni, 100 boduU

Celkem 500 bodt

OVLADANI AUTOMATIZOVANEHO KNIHOVNIHO SYSTEMU
2x ustni ovéreni, 100 bodU
Celkem 200 bod

POSKYTOVANI BIBLIOGRAFICKYCH A RESERSNICH SLUZEB V KNIHOVNACH S CELOSTATNI NEBO
OBOROVOU PUSOBNOSTI

3x ustni ovéfeni po 120 bodech, celkem 360 bodu

1x praktické predvedeni, 120 bod
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Celkem 480 bodu

POSKYTOVANI MEZINARODNICH MEZIKNIHOVNICH SLUZEB V KNIHOVNACH URCENYCH KNIHOVNIiM
ZAKONEM

3x ustni ovéreni po 120 bodech

Celkem 360 bodu

PRACE S ELEKTRONICKYMI INFORMACNIMI ZDROJI A NASTROJI
2x ustni ovéreni po 100 bodech, celkem 200 bodu

1x praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni, 100 bod

Celkem 300 bodu

PRIPRAVA CYKLU SYSTEMATICKEHO VZDELAVANI V OBLASTI KNIHOVNICKO-BIBLIOGRAFICKE A
INFORMACNI GRAMOTNOSTI V KNIHOVNACH

2x praktické predvedeni po 100 bodech, celkem 200 bod

1x Ustni ovéreni 120 boduU

Celkem 320 bodt

SAMOSTATNE ZAJISTOVANI CHODU KNIHOVNY S UNIVERZALNIM NEBO SPECIALIZOVANYM FONDEM S
REGIONALNi PUSOBNOSTI

4x ustni ovéreni po 120 bodech

Celkem 480 bodu

SLEDOVANI A KONTROLA VYVOJE SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKU KNIHOVEN
4x ustni ovéreni po 120 bodech
Celkem 480 bod(i

KOMPLEXNiI SPRAVA A ORGANIZACE KNIHOVNIHO FONDU V RAMCI INSTITUCE
1x praktické pfedvedeni, 100 bod

2x ustni ovéreni po 50 bodech, celkem 100 bodu

Celkem 200 bodu

VYHLEDAVANI BIBLIOGRAFICKYCH A FAKTOGRAFICKYCH INFORMACI ZE SPECIALIZOVANYCH ZDROJU,
JEJICH OVEROVANI A SPRAVA BAZi DAT

1x praktické pfedvedeni, 100 bod

2x ustni ovéfeni po 100 bodech, celkem 200 bodu

1x praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni, 100 bodl

Celkem 400 bodu

STRATEGICKE PLANOVANI V OBLASTI KNIHOVNICTVi A INFORMACNICH SLUZEB A SYSTEMU
4x praktické predvedeni po 100 bodech
Celkem 400 bod

VZDELAVANIi PRACOVNIKU KNIHOVEN
3x praktické predvedeni po 100 bodech
Celkem 300 bodt

Celkové muze uchazec ziskat 5500 bodu. Pro uspésné splnéni zkousky je potfeba dosahnout alespor 75 % Uspésnosti,
tj. 4125 bod0.
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Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o pribéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkou$Sky zni bud' ,vyhoveél“,
pokud uchaze¢€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkou$ejici vzdy zdGivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkou$ka probiha pred zkusebni komisi slozenou ze 2 ¢lend, ktefi jsou autorizovanymi fyzickymi osobami s autorizaci pro

pfislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanymi zastupci autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovanda osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) VysokoSkolské vzdélani magisterského stupné v oboru informaéni studia a knihovnictvi a alespori 5 let prokazané
odborné praxe v oblasti pfimych knihovnickych a informaénich sluZeb plus lektorska praxe v oblasti pfimych
knihovnickych a informacnich sluzeb v ramci vzdélavacich odbornych aktivit véetné rekvalifikacnich kurzd v rozsahu
minimalné 5 kurzl &i 20 odlektorovanych hodin. Bude doloZzeno potvrzenim od instituce, pro kterou kurz lektoroval
(musi byt uvedeno téma a rozsah kurzu),

b) Vysoko$kolské vzdélani magisterského stupné a rekvalifikaéni knihovnicky kurz akreditovany MSMT CR a alespori 5
let prokdzané odborné praxe v oblasti pfimych knihovnickych a informacnich sluZeb plus lektorské praxe v oblasti
pfimych knihovnickych a informacnich sluZzeb v ramci vzdélavacich odbornych aktivit véetné rekvalifikacnich kurzd v
rozsahu minimalné 5 kurzl &i 20 odlektorovanych hodin. Bude doloZeno potvrzenim od instituce, pro kterou kurz
lektoroval (musi byt uvedeno téma a rozsah kurzu),

c) Pedagog vysoké Skoly v oboru informaéni sluzby, informaéni studia a knihovnictvi se specializaci na poskytovani
pfimych knihovnickych a informaénich sluZzeb a 5 let pedagogické praxe.

Dalsi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zdkona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonU (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo neméa osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dalSiho vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy Il a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dal$iho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich pfedpist, a pfipravy
zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dlrazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e Autorizovana osoba musi byt schopna organiza&né zajistit zkuSebni proces v&etné vyhodnoceni na PC a vydani
jednotného osvédZeni (stadi doloZit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavki na odbornou zpGsobilost pifedloZenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo kultury CR, www.mker.cz
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Mistnost pro pisemnou a praktickou ¢ast zkousky. Uchaze¢ bude mit k dispozici PC s béznym textovym a tabulkovym
editorem a neomezenym pfistupem do internetu pro pfipravu, praktické ovéfeni a pisemné ovéfeni. Pocita¢ pro zkousku
s obrazovkou min. 17", klavesnice a mysS. Psaci potfeby, papir na psani.

Autorizovana osoba pfipravi seznam relevantnich témat (viz sestavy u jednotlivych kompetenci) pro zpracovani
pfipadovych studii pro prakticka pfedvedeni. Dale budou ze strany autorizované osoby zajiStény pro kazdého uchazece
podklady (dokumenty, kopie titulnich listd a ¢lankd, bibliografické zaznamy, publikaéni profily, seznamy dél, webovych
adres portal(, automatizovanych knihovnich systému, apod. v sestavach vySe uvedenych u jednotlivych kompetenci)
potfebné k ovéfeni kompetence formou praktického pfedvedeni. Pro kazdou zkousku musi byt k dispozici seznam
dokumentu (viz sestavy u jednotlivych kompetenci), které jsou pro ovéfovani potfebné, a seznam dokumentd, které byly
vybrany pro zkousku.

K Zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam svého materidlné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro uc¢ely zkousky. Pokud zadatel bude pfi zkouSkach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umoznujici jeho uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 90 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 4 az 5 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnd.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

I:lodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro kulturu, ustavena a licencovana pro tuto éinnost HK CR a SP
CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:

Svaz knihovnikl a informagnich pracovniki CR (SKIP)

Narodni knihovna CR

Narodni technicka knihovna

Ustav informaénich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze
Méstska knihovna Kutna Hora

Knihovna Kroméfizska

Univerzitni knihovna Zapadoceskeé univerzity v Plzni

Jihogeska védecka knihovna v Ceskych Budéjovicich
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