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Servisni technik ve strojirenstvi (kéd: 23-095-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina obor: Strojirenstvi a strojirenska vyroba (kod: 23)
Tyka se povolani: Servisni technik

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev Uroven
Orientace ve strojirenskych normach a v technické dokumentaci 4
Sefizovani a uvadéni vyrobkl do provozu u uzivatele

Kontrola a provadéni funkénich zkousek strojd, zafizeni a vyrobnich linek

4
4
Zajistovani servisnich €innosti, samostatné provadéni revizi, oprav a instalaci 4
Poskytovani konzultaci a rad v oblasti technickych systému a zafizeni 4

4

Vedeni evidence servisnich zasahu a oprav technickych zafizeni

Platnost standardu
Standard je platny od: 26.04.2016 do: 06.06.2021
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Orientace ve strojirenskych normach a v technické dokumentaci

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Cist technickou a technologickou dokumentaci strojniho zafizeni dle

.y Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
zadani

:)a)bzullsklgithrelevantm informace ve vybérech norem a ve strojnickych Praktické pfedvedeni a Gstni ovéFeni

c) Vyhledat informace v servisni dokumentaci strojniho zafizeni dle zadani Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Sefizovani a uvadéni vyrobkil do provozu u uzivatele

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Uvést strojni zafizeni po jeho dodani a ustaveni u zakaznika do provozu  Praktické predvedeni

b) Provést zakladni sefizeni strojniho zafizeni po jeho dodani a ustaveni u

zakaznika Praktické prfedvedeni

c) Prezkouset vSechny funkce strojniho zafizeni pfi jeho dodani a ustaveni u

zakaznika Praktické predvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Kontrola a provadéni funkénich zkousek stroju, zafizeni a vyrobnich linek

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Zvolit vhodny zplsob funkénich zkousek stroje dle zadani Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

b) Zvolit odpovidajici méfici a zkuSebni techniku v souladu se servisni

. Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
dokumentaci

c¢) Zkontrolovat vlastnosti strojniho zafizeni, pfezkouset funkce a zjistit

odchylky od zadouciho stavu L Dl

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zajist'ovani servisnich €innosti, samostatné provadeéni revizi, oprav a instalaci

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Sestavit plan servisnich prohlidek a revizi v zavislosti na technické

dokumentaci strojniho zafizeni dle zadani FECHER el @ Tl @i

b) Popsat provadéni pravidelnych servisnich prohlidek v zavislosti na
technické dokumentaci strojniho zafizeni

Ustni ovéfeni
c¢) Provést diagnostiku zavady na strojnim zafizeni Praktické pfedvedeni
d) Navrhnout zplGsob opravy strojniho zafizeni Praktické pfedvedeni

e) Popsat postup spoluprace dodavatele se zakaznikem pfi reklamacnim

o) TUPSAl PY SPUHE Ustni ovéreni
Fizeni strojniho zafizeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Poskytovani konzultaci a rad v oblasti technickych systému a zarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Poskytnout uzivateli po instalaci strojniho zafizeni zakladni informace o

jeho parametrech, sefizovani, obsluze a bézné udrzbé R
_b) Upozv(_)rn|t’uz,|vatele Stl’OjnIthO zafizeni na nejdalezitéjsi ¢asti pFirucky k Praktické pFedvedeni a Ustni ovéFeni
jeho sefizovani, obsluze a bézné udrzbé
c) Predvést uzivateli sefizovani, obsluhu a béznou udrzbu strojniho zafizeni, L .

Lty Praktické predvedeni
zaskolit jeho obsluhu
d) Resit pozadavky zakaznika na Upravy a zmény strojniho zafizeni Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

?,) Sp’olupr'a(’:ovat se za!<azn|kem Ci dodavatelem pfi pfipadném reklamacénim Praktické pFedvedeni a Ustni ovéFeni
fizeni strojniho zafizeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Vedeni evidence servisnich zasaht a oprav technickych zarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vést servisni denik v souladu s pozadavky servisni dokumentace Praktické predvedeni

b) Vytvorit protokol a technickou zpravu o provedeném servisnim zasahu v S .
< o Praktické pfedvedeni
souladu s pozadavky servisni dokumentace

c¢) Zkontrolovat stav zaznamu provozovatele strojniho zafizeni v provozni
dokumentaci, porovnat zaznamenané udaje se servisni dokumentaci, Praktické predvedeni
doporucit potfebna opatreni

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost je vyZadovana (odkaz na povolani v NSP -
http://katalog.nsp.cz/karta_p.aspx?id_jp=5129&kod_sm1=37).

Cilem zkousSky je ovéfeni schopnosti uchazele vykonavat servisni €innosti na strojnich zafizenich. Vyrobni linkou je
chapan uceleny soubor stroji a zafizeni, které na sebe vzajemné navazuji tak, aby bylo dosazeno ekonomicky
vyhodnéjsiho zplsobu zhotoveni produktu pfi spinéni vSech poZzadavkd zékaznika. Kazdy druh stroje ma ovSem z
hlediska vykonavani servisnich €innosti urlita specifika. Autorizovana osoba, po obdrzeni pfihlasky ke zkousce od
uchazece, bude uchazeée do 14 dnl informovat, na jakém strojnim zafizeni a na jakych strojnich soucastich budou jeho
znalosti ovéfovany.

Vysledné hodnoceni

Zkousejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prabéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud' ,vyhovél*,
pokud uchaze€ spinil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél* uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro prislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Strfedni vzdélani s maturitni zkouSkou v oboru vzdélani strojirenstvi a alespori 5 let odborné praxe v oblasti
strojirenstvi, z toho min. 1 rok v obdobi poslednich 2 let pfed podanim Zadosti o udéleni autorizace.

b) VysokoSkolské vzdélani se zameéfenim na strojirenstvi a alespori 5 let odborné praxe v oblasti strojirenstvi, nebo ve
funkci ucitele odbornych pfedmétd v oboru vzdélani strojirenstvi, z toho min. 1 rok v obdobi poslednich 2 let pfed
podanim Zadosti o udéleni autorizace.

DalSi pozadavky:

e +Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dal$iho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zaméfené zejmeéna na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy lll a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledku dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpisu, a pfipravy
zameéfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi byt schopna organizac¢né zajistit
zkusebni proces v€etné vyhodnoceni na PC a vydani jednotného osvédcéeni (sta¢i dolozit Cestnym prohlasenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkil na odbornou zptsobilost pfedlozenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo priimyslu a obchodu, www.mpo.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e strojni zafizeni, na kterém bude uchaze¢ vykonavat servisni ¢innosti (viz shora text ¢asti "Pokyny k realizaci
zkousky")

e enahradni dily ke strojnimu zafizeni

e +podrobna servisni, technicka, technologicka a vykresova dokumentace strojniho zafizeni, jez budou pfedmétem
zkousSky

e estrojnické tabulky a normy

e +sada naradi, nastrojll a méfidel pro vykonavani montaznich a servisnich praci

e +0sobni ochranné pracovni prostfedky

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpe¢nostnim pozadavkim a
hygienickym limitdim na pracovni prostfedi a pracovisté.

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Pokud Zadatel bude pfi zkouskach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfiloZi k Zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umozriujici jeho uzivani nejméné po dobu 5 let ode dne podani zadosti o udéleni nebo prodlouzeni
platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Celkova doba pfipravy na zkousku (véetné pFipadnych ¢asu, kdy se uchaze¢ pfipravuje béhem zkousky) je 45 az 90
minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP
a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky (bez ¢asu na prfestavky a na pfipravu) je 6 az 12 hodin (hodinou se rozumi 60
minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dna.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro strojirenstvi, ustavena a licencovana pro tuto ¢innost HK CRa
SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
ZVWVZ, a. s.

ZVVZ MACHINERY, a. s.

ZVVZ-Enven Engineering, a. s.

S0S a SOU Milevsko

Josef Prochazka (OSVC)
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