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Skladnik/skladnice velkoobchodu (kéd: 66-019-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Pracovnik odbytu

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpulsobilost

Nazev

Vedeni evidence skladovaného zboZi

Komplexni zajisténi realizace inventury a inventarizace v ramci velkoobchodniho skladu
Vychystavani zboZi, expedovani kusovych a vozovych zasilek

Provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti ve skladovacich prostorech a dodrzovani hygienickych predpisu pfi
manipulaci se zboZim a materialem

Prejimani, kontrolovani zbozi a jeho dodacich listt a dalSich dokumentu

Platnost standardu
Standard je platny od: 30.08.2023
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Vedeni evidence skladovaného zbozi

Kritéria hodnoceni

a) Predvést a popsat vyplnéni evidencniho listu o pohybu zasob ve skladu a
naslednou kontrolu

b) Prfedvést a popsat proces evidence pfijmu (vypsat dodaci listy) a
vychystani (vypsat vydejky) zboZi s pfimou navaznosti na zodpovédnou
osobu

c) Predvést a popsat evidenci mési¢nich stavi skladovych polozek podle
skladu, skladovaciho mista a trvanlivosti (Sarze) a jejich naslednou kontrolu

d) Zkontrolovat evidenci vypist skladovych a objednavkovych karet

e) Predvést a popsat evidenci o stavu a mnozstvi certifikovaného obalového
materialu a odpadu

f) Provést kontrolu evidence sériovych &isel vyrobku a ¢arovych kodu
vyrobku

g) Provést evidenci storno objednavky a jeji naslednou kontrolu
h) Provést evidenci reklamace a jeji naslednou kontrolu

i) Pfedvést a popsat evidenci o technickém stavu skladovych prostredku
slouzicich k manipulaci s vyrobky

j) Predvést a popsat evidenci Cisticich a dezinfekénich prostfedk(l a dalSich
prostfedkl slouzicich k sanaci ploch velkoskladu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Komplexni zajisténi realizace inventury a inventarizace v ramci velkoobchodniho skladu

Kritéria hodnoceni
a) Identifikovat zasoby zbozi a materialu

b) Zjistit fyzicky (skute€ny) stav zasob podle typologie zbozZi a materialu ve
skladu (pfevazenim, pfepocitanim, pfeméfenim)

c) Porovnat fyzicky stav zasob s u€etnim stavem zasob a zaznamenat
zjisténé rozdily (pFebytek €i manko)

d) Predvést moznosti vyuziti elektronického mobilniho skladového terminalu
k zjednodus$eni prace

e) Zjistit skute¢ny stav manipula¢nich prostfedkl a nastroji uréenych k
manipulaci se zbozim

f) Popsat mozné pficiny vzniku inventariza¢nich rozdila a stanovit navrhy na
vyporadani s nimi

g) Zapsat zjisténé udaje do inventurnich soupisu

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni
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Vychystavani zbozi, expedovani kusovych a vozovych zasilek

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Zkontrolovat Uplnost vystavenych dokladl k zajisténi pfipravy zakazky Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
b) Zkontrolovat fyzicky stav zbozZi na skladé Praktické pfedvedeni

c) Vychystat zbozi a provést vyskladnéni v elektronickém systému pomoci

elektronického mobilniho skladového terminalu Prakticke predvedeni

d) Senzoricky zkontrolovat stav zbozi podle privodniho vychystavaciho listu
(zbozi na skladé, kontrola jakosti, mnozstvi, vaha, hmotnost, objem, druh
sortimentu, neposkozenost oballl, rozbalovani zboZi a kontrola
pozadovanych zarucnich Ihat)

Praktické predvedeni

e) Zkontrolovat ulozeni zbozi na paleté s ohledem na danou kategorii a

typologii zbozi Praktické predvedeni

f) Popsat pozadovanou zakazku na zakladé vychystavaciho listu pfi dodrzeni

;o ¢ S Ustni ovéreni
principu paletizace zboZi

g) Popsat zakladni postupy prace se skladovaci technikou a jeji obsluhou

podle platného manipulaéniho a provozniho fadu firmy i el

h) Provést nakladku zboZi za vyuZiti manipulaéni techniky do pfedem

stanoveného mista uréeni Prakticke predveden

i) Zafixovat ru¢né &i strojné vychystané zbozi na paleté patfi€nym ochrannym
certifikovanym obalovym materialem podle charakteru zbozi €i na zakladé Praktické pfedvedeni
pozadavkul prepravnich spole¢nosti

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni hygienicko-sanitaéni ¢innosti ve skladovacich prostorech a dodrzovani hygienickych

predpisu pfi manipulaci se zbozim a materialem
Kritéria hodnoceni
a) Vysvétlit zadané casti v sanitaénim fadu firmy v ramci systému HACCP

b) Uvést hygienicka minima pro manipulaci se zbozim a s ohledem na
uskladnéni zbozZi ve skladu

c) Vysvétlit obsah a Sifi sanitace pfi dennim uklidu, tydennim uklidu a
mésicnim Uklidu (tzv. sanitaéni den)

d) Urcit prostory €i jednotlivé ¢asti skladu spadajici do infek&nich oblasti

e) Popsat mozné dezinfekéni prostfedky pfi dezinfekci, dezinsekci a
deratizaci prostoru ve skladu

f) Vyjmenovat a okomentovat dezinfekéni ucinné latky s pfiklady prostfedku
pro pouziti v danych prostorach skladu

g) Vyjmenovat ochranné pracovni pomdcky pfi aplikaci dezinfekénich
prostfedkd v souladu s provoznim fadem firmy

h) Aplikovat vhodny dezinfekéni prostfedek spravnym technologickym
postupem na pfedem uréené misto ve skladu a urcit dobu pisobeni tohoto
prostfedku

i) Popsat pomUcky a uvést postup pfi sterilizaci pracovnich pomucek
slouzicich k manipulaci se zbozim

j) Vyjmenovat hygienicka pravidla pracovnika pfi manipulaci se zbozim

k) Vysvétlit rizika dezinfeknich prostfedkd spojenych s nespravnou aplikaci,
nedostateCnou dobou plisobeni a dalSich aspektl pfi jejich pouziti

Je tfeba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéteni
Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni

Ustni ovéfeni
Ustni ovéreni

Ustni ovéreni
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Prejimani, kontrolovani zbozi a jeho dodacich listli a dalSich dokumentu

Kritéria hodnoceni

a) Zkontrolovat uplnost Udaju uvedenych v dodacim listu zasilky a popsat
uvedené udaje

b) Vyplnit reklamaéni list podle firemniho formulafe pfi pfijmu zbozi

c¢) Zkontrolovat privodni dokumentaci k danému zbozi a popsat jeji zakladni
prvky (napf. popisky, pfepravni dokumentace, doporuceni, navody aj.)

d) Senzoricky zkontrolovat a zhodnotit druh, kvalitu zbozi, mnozstvi, vahu,
objem, neposkozenost oball, zna¢ku vyrobce a datum minimailni trvanlivosti
pfi pfijmu na zakladé dodaciho listu

e) PFfijmout zboZi a provést naskladnéni v elektronickém systému pomoci
elektronického mobilniho skladového terminalu

f) Popsat zakladni postupy prace a obsluhy se skladovaci technikou podle
platného manipulaéniho a provozniho fadu firmy

g) Uskladnit pfijaté zbozi za vyuZiti manipulaéni techniky (ru€ni vozik &i
motorovy vozik) na misto uréeni podle specifikace vyrobku a podle metody

FIFO (First in, First out - jako prvni se vyskladriuje material i zbozi, které ma
nejstardi datum naskladnéni)

h) Pfi skladovani a manipulaci se zbozim dodrzovat principy systému
kritickych bod (HACCP) podle daného sortimentu a zasad logistiky

i) Umistit zbozi na odpovidajici misto podle skladovaci karty na regale a
popsat vSechny udaje na této karté

j) Vytvorit novou firemni skladovaci kartu pro nové zalistovany vyrobek, ktery
byl pfijat na sklad

k) Manipulovat se zdsobami podle charakteru sortimentu, v souladu s
hygienickymi a bezpe€nostnimi pfedpisy

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni
Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni
Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické prfedvedeni

Praktické predvedeni

Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni

Praktické predvedeni
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchaze¢em podepsan
pisemny zaznam. Zdravotni zpUsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a
prokazuje se lékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://www.nsp.cz/jednotka-prace/pracovnik-
odbytu#zdravotni-zpusobilost).

Podminkou pfipusténi uchazece ke zkousce je, Ze uchazec¢ vlastni a pfedlozi mezinarodni fidi¢sky prikaz obsluhy
motorovych vozik(.

Na zakladé domluveného ¢asového terminu ke stanoveni zkousky na pozici skladnik velkoobchodu se autorizovana
osoba zaméfi na praktické Cinnosti, které charakterizuji danou pracovni pozici. VeSkeré €innosti budou probihat na
pracovisti, které bude mit dostacujici zazemi a prostory k vykonani zkousky. Je nutné zajistit patficné vybaveni
skladovaci technikou a moznych dopravnich prostfedkd, které jsou vzhledem k charakteristice velkoobchodniho skladu
vyuzivany a které zajisti efektivn&jSi manipulaci pfi praci se zbozim. Skladovaci technika, ktera bude vyuZita k praktické
zkousce na daném pracovisti, bude vybrana autorizovanou osobou nebo zastupcem autorizované osoby, ktera tuto
skute€nost sdéli uchazeci nejpozdéji 3 tydny pred terminem konani zkousky. Zakladnim aspektem a pozadavkem
zkou$ky je technické vybaveni daného velkoskladu.

V prubéhu zkousky budou kontrolovany hlavné provozni aspekty pfi zajisténi pFijmu tfi rdznych druhl zbozi po jednom
kartonu do skladu spolu s potfebnou manipulaci a uloZeni téchto tfi druht zboZzi po jednom kartonu do optimalniho
skladovaciho prostoru. S touto ¢innosti je také Uzce spojené spravné ulozZeni tfi druhl zboZi po jednom kartonu do
regalu, oznaceni skladovaci kartou s internim identifikaCnim Cislem podle charakteristiky zbozi a nosnosti samotné
konstrukce. Skladovaci karta a tfi druhy zboZi zabalenych v kartonech o vaze jednoho baleni maximalné 25 kg, na které
bude nutno zapsat do skladovaci karty, budou uchazeci zpfistupnény autorizovanou osobou nebo zastupcem
autorizované osoby pred zahajenim zkousky. Pljde-li o uskladnéni zbozi, které vyZaduje vy$si stupen zajisténi
sterilizace prostfedi (skladovaci plochy), je nutna povinna sanitace, ktera pfesné definuje typ vyuzitych dezinfek&énich
prostfedk(. Soucasti je i pfesné stanoveny postup aplikace dezinfekénich prostfedkl a popis zakladnich typl sanitace.
V8echny €innosti musi byt v souladu se systémem HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points).

Dalsi kontrolovanou &innosti skladnika velkoobchodu je i kompletace jednotlivych zasilek za pfedem pfipravenych
vstupnich dokladl ve formé objednavek ¢i vychystavacich listl. S touto €innosti souvisi dodrzovani principu paletizace
podle charakteru zbozi.

Z pohledu autorizované osoby je nutné se zaméfit u uchazece na kontrolu pfijmu a vychystavani zbozi podle metody
FIFO (First in, First out - jako prvni se vyskladriuje material &i zbozi, které ma nejstarsi datum naskladnéni) a dodrzovani
skladovaciho principu: ,,all out, all in“, zpGsob ukladani zbozi na palety i jiné prepravni prostfedky. S ¢innostmi ve
skladu souvisi i nutna evidence dokumentd, ktera bude provéfovana praktickym pfedvedenim s Ustnim ovéfenim s
nahledem do evidenénich knih. Jednim ze stéZejnich poZzadavk(l na uchazece je znalost postupt pfi realizaci provadéni
inventury a inventarizace, na jejimz zakladé se vyhodnocuje skute¢ny (fyzicky) stav zasob a materialu na skladu vigi
Ucetnimu stavu. Proto je nutné ze strany uchazece popsat pribéh této ¢innosti s naslednym praktickym ovéfenim a
popsanim zjisténych rozdil(i (pfebytek, manko) s moznymi navrhy pfi€in vzniku.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.
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Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkousejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zptisobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespor jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou a alespon 5 let praxe v oblasti velkoobchodniho skladovani.

b) VySsi odborné vzdélani v oblasti obchodu a alespori 5 let odborné praxe v oblasti velkoobchodniho skladovani.

c) Profesni kvalifikace 66-019-M Skladnik/skladnice velkoobchodu + stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5
let odborné praxe v oblasti velkoobchodniho skladovani.

DalSi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonl (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor/lektorka dal$iho vzdélavani, mizZe byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci
¢asti prvni, hlavy lll a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zamérené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dlirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zp(sobilost autorizujicimu organu, a to
predloZzenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s poZzadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo primyslu a
obchodu, www.mpo.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

e zkuSebni mistnost administrativniho charakteru s pfipojenim k internetu, k elektronickému objednavkovému a
skladovacimu systému firmy

e pocitaC s tiskarnou vybaveny dodavatelskym komunikaénim systémem EDI, textovym editorem, tabulkovym
procesorem

e kancelarské potfeby (kancelafsky papir, kalkulacka, psaci potieby)

e skladovaci prostory velkoobchodu o minimalni rozloze 30 m2

e skladova technika k manipulaci (jeden ru¢ni a vysokozdvizny vozik, jeden ru¢ni rudlik, jeden skladovy vozik), jedna

paleta, jedna europaleta, jeden rolltejner i prepravni skfif slouzici pro manipulaci a pfepravu zbozi, jeden

paskovaci stroj pro baleni zasilek, regalové vybaveni skladu s uloznym prostorem pro zbozi ( minimalné jeden regal

o tfech Uloznych prostorech nad sebou)

on-line elektronicky skladovy a odbytovy software &i fyzicka evidence zbozi, objednavkovy systém

platna legislativa zaméfena na reklamace a reklamacni listy

dopravni a skladové tiskopisy v minimalnim poctu péti kust od jednoho druhu

platny manipula¢ni a provozni fad

minimalné 30 karton( zboZi o vaze jednoho kartonu maximalné 25 kg

expediéni rampa

obchodni, firemni a Ucetni tiskopisy a formulafe v minimalnim poctu péti kusl od jednoho druhu (objednavkové listy

v tisténé a elektronické formé, pfijaté faktury, vzor obchodni smlouvy, reklamacéni listy, zaruéni listy, dodaci listy,

prepravni doklady, firemni dokumenty charakterizujici objem nakupu zbozi za dané obdobi, firemni letaky s

nabidkou zbozi, statistiky nakupu a databaze podporovanych dodavatel()

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi zajistit, aby pracovisté byla uspofadana a
vybavena tak, aby pracovni podminky pro realizaci zkousky z hlediska BOZP odpovidaly bezpeénostnim pozadavkim a
hygienickym limitdm na pracovni prostfedi a pracovisté.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umozrujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousku v trvani 30 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na prestavky a na pfipravu) je 4 az 6 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnd.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro obchod a marketing, ustavena a licencovana pro tuto ¢innost
HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Distribuéni centrum BRNENKA, spol. s r. o.

Maloobchodni sit Brnénka, spol. s r. o.

PRAMEN - BRNENKA, spol. s r. 0.

Marta Surmanova
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