Mistni zastupce/zastupkyné cestovni kancelare (kéd: 65-026-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo pro mistni rozvoj

Skupina obort: Gastronomie, hotelnictvi a turismus (kod: 65)
Tyka se povolani: Pracovnik cestovni kancelare, agentury
Kvalifikaéni troven NSK - EQF: 4

Odborna zpusobilost

Nazev

Aplikace znalosti svétovych déjin a dé&jin kultury v cestovnim ruchu

Vyuzivani znalosti zemépisu Evropy a ostatnich svétadild ve vztahu k cestovnimu ruchu

Vedeni skupiny

Zohledrnovani osob se specialnimi potfebami pfi vykonu prace v cestovnim ruchu

Uplatfiovani pravnich a ekonomickych aspektu pfi praci v cestovnim ruchu

Poskytovani klientského servisu - informacnich, poradenskych a organizacnich sluzeb v misté destinace
Zabezpecovani a organizace sportovnich a spoleCenskych aktivit a organizace zabavy pro déti i dospélé
Uplathovani profesniho jednani a komunikace

Ustni komunikace v cizim jazyce pfi vykonu prace v cestovnim ruchu

Pisemna komunikace v cizim jazyce pfi vykonu prace v cestovnim ruchu

Mistni zastupce/zastupkyné cestovni kancelare, 09.05.2024 7:47:38

Uroveni

N R R > R S ~ R - - - -

Strana 1z 2



nsk

Platnost standardu
Standard je platny od: 21.10.2022

Mistni zastupce/zastupkyné cestovni kancelare, 09.05.2024 7:47:38 Strana2z2



